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TANIMLAR

Diaspora: Herhangi bir milletin ya da inang grubunun, anavatanlarinin diginda yerlestikleri Glkelerde,
bir topluluk bilinci ve kékenlerine iliskin gi¢lU bir aidiyet duygusu ile kiltirel, sosyal, ekonomik ve
siyasal etkilesimlerini sirdUrerek haklarin ve ortak ¢ikarlarin savunulmasinda birlikte hareket edebilen

Uyelerine denir.

Geleneksel Diaspora: Vatandaslik, Diaspora kavrami icersinde en o6nde gelen bag olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte ginimizde Diaspora kavraminin sadece vatandaslari degil,
tarihi ve kultirel baglara sahip daha genis bir kitleyi kapsadigina dair tatbik edilen gorisler de
bulunmaktadir. Tirkiye, Diaspora tanimlamalarina yoénelik bu yaklagimlarin ikisini birden

sahiplenmektedir.

Geleneksel anlamdaki Turk Diasporasinin ana govdesini, TUrkiye'nin yurt disinda yasayan vatandaslari
olusturmakta ve bunlara Yurtdisi Vatandaslar denilmektedir. Yurtdisi Turkler, Vatandas Diasporasi
veya Yurtdisinda Yasayan Vatandaslar isimleriyle de anilmaktadirlar. Turkiye vatandagliginin yani sira

baska bir Glkenin vatandasligina sahip kisiler de Yurtdisi Vatandaslar kapsamindadir.

Mavi Kart: Ozellikle cifte vatandaslhigin mimkin olmadigi hallerde uygulanan dogumla Turk vatandasi
olup da ¢ikma izni almak suretiyle Turk vatandashgini kaybedenlere ve bunlarin 5901 sayili Turk
Vatandashd Kanunu’nun 28 inci maddesinde belirtilen altsoylarina verilen, hamillerinin Turk
vatandashginin bircok hakkindan yararlanabileceklerini gésteren bir uygulamadir. Mavi Kart sahipleri,

Yurtdisi Vatandaslar kapsaminda degerlendirilmektedirler.

Kardes Topluluklar: Tirkiye'ye tarih ve kiltir itibariyle yakinhgi bulunan, sahip olduklari maddi ve
manevi degerlerin TUrkiye ile karsilikliiliskilerini kuvvetlendirecek nitelikte oldugu, Turkiye'nin Kardes
Topluluklarinin vatandag diasporasini olusturan bu kisilerin geneline Kardes Topluluk Diasporalari adi
verilmektedir. Kardes Topluluk Diasporalariyla is birligi yapilmasi fayda saglamakta olup bu kapsamda
Kardes Topluluk Diasporalarinin  anavatanlarini da icerek sekilde vyapilan isbirliklerine

Diasporalararasi isbirligi adi veriimektedir.

Uluslararasi Ogrenciler: Tirkiye'de resmf bir kurum ve/veya egitim programi kapsaminda 6grenim

goren ve Turk vatandashgina sahip olmayan kisiler seklinde tanimlanmaktadir.
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Turkiye Burslan: Uluslararasi 6grencilerin Ulkemiz yiksekogrenim kurumlarina yerlestirilmelerini ve
kendilerine tahsis edilen imkanlardan yararlanabilmelerini saglayan, Turkiye tarafindan verilip

koordinasyonunu Baskanligin Ustlendigi kamu kaynaklh burslarin genel ismidir.

Tirkiye Mezunu: Turkiye Burslari'ndan yararlansin veya yararlanmasin, Tirkiye'de resmi bir kurum
ve/veya egitim programi kapsaminda 6grenimi tamamlayan uluslararasi 6grenciler Turkiye Mezunu

olarak anilirlar.
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BAKAN SUNUSU

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Bagkanlhigi (YTB), 6 Nisan 2010 tarihinde yirirlige giren 5978
sayili yasa ile kurulmus ve 15 Temmuz 2018 tarihli “Bakanliklara Bagl, ilgili, iligkili Kurum ve Kuruluglar
ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi (Kararname

Numarasi: 4)" ile yeniden dizenlenmistir.

YTB, kuruldugu ilk ginden itibaren, Avrupa Ulkeleri basta olmak Uzere dinyanin bir¢ok Glkesinde
yasayan ve Turk Diasporasinin ana govdesini olusturan yurtdisi vatandaslarimizin yani sira ortak bir
tarihsel kiltur mirasini paylastigimiz kardes topluluklarimizla ilgili de calismalar yiritmektedir.
YTB'nin stratejik bir bakis agisi ile calismalar yUrittigu bir diger alan ise, Tirkiye Burslari kapsaminda

farkh cografyalardan Ulkemize egitim almak Uzere gelen uluslararasi 6grencilerdir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile birlikte, kamu idarelerine Stratejik Plan
hazirlama zorunlulugu getirilmistir. Stratejik Planlar, hizmetleri planlayarak sunma, politikalar
gelistirme, gelistirilen politikalara yonelik is planlari hazirlama gibi faydalar sunmanin yani sira;
bitceleme, izleme, degerlendirme, kaynaklari stratejik onceliklere gore etkin dagitma gibi adimlarin

da oncelikli araglarini olusturmaktadir.

YTB, en basindan beri ¢alismalarinda ilke edindigi katilimci, sonug odakli, takim ¢alismasina 6nem
veren, gelisime agik ve yenilikci yaklagimiyla gerceklestirdigi bircok proje ve programla birlikte faaliyet

sahasindaki etkinligini ginden gine artirmaktadir.

Bir yandan Kurumun devam eden calismalarinin daha etkili, verimli ve siUrdurilebilir olmasini
saglayacak, diger yandan da kurumsal kiltir ve kimliginin gelisimine destek olacak bu ilk Stratejik
Planin Glkemizin dis politika hedeflerine ulasmasinda olumlu katkilar sunmasini temenni eder,

yUrUtilen ¢alismalarda emegi gecen tUm kurum calisanlarina tesekkir ederim.

Mehmet Nuri ERSOY
Bakan
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BASKAN SUNUSU

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanh@i (YTB), 2010 yilinda kurulmus olmasina karsin
kurumsal yapilanmasini hizli bir sekilde tamamlayarak sorumlu oldugu alanla ilgili dikkate deger
calismalara imza atmistir. Yapilan ¢alismalardan elde edilen tecribelerle hazirlanan bu Stratejik Plan,
YTB'nin en basindan beri kilavuz edindigi degerler ¢ercevesinde 2019-2023 dénemine ait amag, hedef

ve stratejilerine ulasmasina olumlu katkilar saglayacaktir.

YTB'nin bu ilk Stratejik Plani, Glkemiz kamu yénetimine rehber olan seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerinin gerektirdigi sorumluluk anlayisiyla hazirlanmistir. S6z konusu Stratejik Planin hazirlanmasi
sUrecinde yurtdisi vatandaslarimizin, kardes topluluklarimizin, uluslararasi 6grencilerimizin,
koordinasyon icinde ¢alistigimiz kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarimizin 6neri ve
beklentileri oncelikli olarak degerlendirilerek, etkilesim ve katilimciligin en Ust derecede saglanmasina

dikkat edilmistir.

2019-2023 donemini kapsayan bu Planda; katilimci, etkili, sirdirilebilir ve sonug odakh bir yonetim
anlayisi ile yurt disinda yasayan vatandaslar, kardes topluluklar ve uluslararasi 6grencilere sunulacak
hizmetlerin kalitesini artirmak, bu cercevede kilturel, sosyal ve ekonomik isbirliklerini gelistirmek
amaglanmaktadir. YTB'nin kisa sure icinde gergeklestirdigi, ancak uzun soluklu etkileri olan
calismalarindan edindigi tecribelerden yararlanilarak hazirlanmis olmakla birlikte, s6z konusu

Stratejik Planin ayni zamanda bir yol haritasi niteliginde olmasi da hedeflenmistir.

Basta Stratejik Planlama Ekibi olmak Uzere, bu ¢alismanin hazirlanmasina katki saglayan tum calisma
arkadaglarima tesekkirlerimi sunar, Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgr 2019-2023

Stratejik Plani'nin Glkemize hayirli olmasini dilerim.

Abdullah EREN
Baskan
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1. GIRIS

2010 yilinda kurulan Baskanlik, yurt disinda yasayan vatandaslara, kardes topluluklara, uluslararasi
ogrencilere yonelik faaliyetler yiritmek ve kamu kurum ve kuruluslar tarafindan bu Ug alana yonelik
sunulan hizmetlerin koordinasyonunu etkin bir sekilde saglayarak ilgili taraflarla gerekli ¢alismalari

gerceklestirmekle gorevlendirilmistir.

Ulkemizde ve dinyada 6rnek alinan bir kamu kurumu olmayi hedefleyen Bagkanligimiz, stratejik
yonetim calismalarina biyik 6nem vermektedir. Stratejik yonetim sisteminin gelistirilmesi ve
kUltirinin yerlesmesiigin egitimler dizenlemekte, katiimciligi saglamak amaciyla gesitli programlar
aracihgryla kurum ici ve kurum disi paydaslarla sirekli olarak bir araya gelmektedir. Stratejik Plan
hazirlik surecinde hem i¢c hem de dis paydaslarin gorUs ve onerilerini almak amaciyla ¢alismalar

gerceklestirilmis, paydas beklentilerinin stratejik plana yansitilmasina dikkat edilmistir.

2019-2023 donemi Stratejik Planinda oncelikle hazirlik ¢alismalarina yer verilmis, hazirlik sireci
ayrintili bir sekilde ele alinmig ve sonrasinda durum analizi ¢alismalari yapilmistir. Bu bolimde
Baskanligimizin tarihsel gelisimi, ilgili oldugu mevzuat, yonetim ve organizasyon yapisi, yetki, gorev
ve sorumluluklari, kaynak yapisi ile amag ve hedeflerin belirlenmesinde temel olan PESTLE analizi,
paydas analizi ve GZFT analizi bulunmaktadir. Planin devam eden bélimlerinde ise misyon, vizyon,

ilke ve deger ifadeleri ile amaclar, hedefler, stratejiler ve performans gostergelerine yer verilmistir.

2019-2023 donemi icin 5 adet amag, bu amaglari gerceklestirmek igin 14 adet hedef ve 45 adet strateji
belirlenmistir*. Bagkanhgimiz Stratejik Planinin uygulama, izleme ve degerlendirme surecleri bir

bitunlUk icerisinde tUm birimlerin ve calisanlarin katkilariyla gergeklestirilecektir.

! 2021 Yiliitibariyla yapilan giincelleme neticesinde rakamlar revize edilmistir.
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2. STRATEJIK PLANIN HAZIRLANMA SURECI

ilgili mevzuat hukimleri geredi, Baskanligimizin stratejik planlama sureci i¢ genelge ile baglatiimig
olup, calismalar Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin (SGDB) koordinatorliginde tim birimlerin

katihm ve katkilariyla yorotdlmustir.

Stratejik planlama calismalarinin etkin bir sekilde yUritilmesi ve zamaninda tamamlanabilmesi
amaciyla, Stratejik Planlama Kurulu (SPK) ve Stratejik Planlama Ekibi (SPE) olusturulmustur. SPK,
Kurum Baskani baskanhginda bagkan yardimcilar ve daire bagkanlarindan olusmaktadir. SPE ise

kurum uzmanlarindan olugmaktadir.

SPK planin hazirlik ¢calismalarini yonlendirmek, denetlemek, koordine etmek ve stratejik plana nihai
halinin verilmesinden sorumludur. Koordinasyon birimi olan SGDB ise alinan kararlar ve verilen
gorevler dogrultusunda stratejik planlama calismalarini yonlendirmek ve birimlerin yaptiklari

calismalari gézden gegirmek, birlestirmek ve stratejik plani SPK'ya sunmakla sorumludur.

Bu sirecte Baskanligimizin i¢ ve dis paydaslar belirlenerek bu paydaslar onceliklendirilmistir.
Baskanlik birimlerinin sunduklar hizmetler dikkate alinarak, Ulke ve bolge esasli calismalarla gerek
yurt icinde gerekse yurt disinda belirlenen paydaslarla bir araya gelinmistir. ic ve dis paydaslarin goris
ve oOnerileri hazirlanan anketler, calistaylar, vatandas-STK toplantilari, uluslararasi o6grenciler

mezuniyet torenleri gibi etkinliklerle alinmistir.

ic ve dis paydaglarla yapilan tom calismalarin ¢iktilar da dikkate alinarak, Ust yonetim ve tim
birimlerin katilim sagladigi ¢alistaylarda; misyon, vizyon, temel degerler, amaglar ve stratejilere iliskin
ciktilar birlestirilmis, PESTLE analizi ile Baskanhgimizi etkileyen/etkileyebilecek etkenler tespit
edilmis, GZFT analizi kapsaminda idarenin gucglU ve zayif yonleri ile olusabilecek firsatlar ve tehditler

belirlenmis ve ortaya ¢ikan sonuclar derlenerek SPE tarafindan taslak Stratejik Plana yansitilmistir.

Ote yandan mevzuat analizi ve literatir incelenmesine yonelik calismalar tamamlanmis ve kurulus igi
analizler yapilarak Baskanligin insan kaynaklari, fiziki ve mali kaynaklari ile teknoloji ve bilisim

altyapisina iliskin mevcut kapasitesi tespit edilmistir.

Her birimin Daire Bagkanlari ve uzmanlari ile dizenlenen toplantilarda Baskanligimizin stratejik
amaglan dogrultusunda amaclar, hedefler ve performans gostergeleri belirlenerek yillar bazinda
tahmini bUtgeler olusturulmus ve Baskanligimiz 2019-2023 dénemi Stratejik Plani tamamlanarak

yUrurlGge girmistir.
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3. DURUM ANALIZI

3.12. KURUMSALTARIHCE

14 Kasim 2002 - 22 Temmuz 2007 tarihleri arasinda gorev yapan 22. Donem Yasama Meclisi calisma
déneminde, yurt disinda yasayan Tiurk vatandaglarinin sorunlarinin arastirilmasi ve bu sorunlarinin
¢6zUmU igin alinmasi gereken onlemlerin belirlenmesi amaciyla Meclise sunulan arastirma 6nergeleri
dogrultusunda belirtilen hususlari arastirmak Uzere bir komisyon kurulmasi kararlastirilmistir. Bu
komisyonun hazirladigi rapora istinaden yurt disinda yasayan vatandaslara sunulan hizmetlere
yonelik olarak 2008 yilinda, 30 farkli kurumun katimi ile bir strateji belgesi olusturulmustur. Bu
belgede yer alan stratejilerden biri de yurt disinda yasayan vatandaslara yonelik yeni bir birimin

kurulmasi olmustur.

Arastirma Komisyonu raporuna iliskin strateji belgesi ve projeler neticesinde, Yurtdisi Turkler ve
Akraba Topluluklar Baskanligi, 6 Nisan 2010 tarih ve 27544 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5978
sayill “Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun”
uyarinca kurulmus; 15 Temmuz 2018 tarihli “Bakanliklara Bagl, Ilgili, iligkili Kurum ve Kuruluglar ile
Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi (Kararname
Numarasi: 4)" ile yeniden dUzenlenmistir. Baskanhgimiz kamu tizel kisiligini haiz, 6zel bitgeye sahip

bir kurulus olup, faaliyetlerini farkli unvan ve statideki toplam 305 personel ile yiritmektedir.

Bagkanligimiz, bugin dinya genelinde sayilari alti milyonu asan vatandas diasporamiz; tarih, kiltur
veya dil birligi ile bagh oldugumuz tarihsel diasporamizi olusturan kardes topluluklar ve dinyanin
170'den fazla Ulkesinden Tirkiye Burslusu olarak egitim gormek amaciyla Ulkemize gelen, yakinlik
diasporamiz icinde yer alan uluslararasi 6grenciler ile tim bu alanlarda faaliyet yuriten STK'larla

birlikte ¢alismalar yuritmekle gorevlendirilmistir.
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3.2. UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRILMESI
Bagkanligimizin daha 6nce uygulamaya konulmus bir stratejik plani bulunmamaktadir.
3.3. YASALYUKUMLULUKLERVE MEVZUAT ANALIZi

Bagkanhigimiz is ve islemlerini, 15 Temmuz 2018 tarihli “Bakanliklara Bagh, ilgili, iligkili Kurum ve
Kuruluglar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanhgi Kararnamesi
(Kararname Numarasi: 4)” uyarinca yUrUtmektedir. Bagkanlik iglemlerine iliskin alt mevzuat,
Baskanligin ¢alisma alanlari da dikkate alinarak yurtdisi vatandaslar, uluslararasi 6grenciler ve genel

dizenlemeler olarak Ug kategoride asagida yer almaktadir:
Yurtdisi Vatandaslara yonelik dizenlemeler

v Yurtdigi Vatandaglara Burs Verilmesine iligkin Yonetmelik

Uluslararasi 6grencilere yonelik dizenlemeler
v’ Turkiye BurslariYonetmeligi
v' Uluslararasi Ogrenciler Mahalli Heyetlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda

Yonetmelik

Genel dizenlemeler
v" Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Bagkanhigi Disiplin Amirleri Yonetmeligi
v" Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Bagkanliginda Calistirilacak Yerli Sozlesmeli
Personel Hakkinda Yonetmelik
v" Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Uzmanhgi Yonetmeligi
v" Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Bagkanhgi Yayin Yonetmeligi
V" Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi Koordinasyon Ofisleri Yonetmeligi
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Tablo 1- Mevzuat Analizi Tablosu

Yasal YUkUmIUIOk

Yurt disinda yasayan
vatandaslarimizla ilgili calismalar
yapmak ve sorunlarina ¢6zim
Uretmek

Soydas ve akraba topluluklar ile
sosyal, kiltirel ve ekonomik
iliskilerin gelistirilmesi amaciyla bu
topluluklara yonelik faaliyetler
yuritmek

Avrupa Birligi cercevesinde yuritilen
projeler ile Yiksekdgretim Kurulu ve
Universiteler hari¢ olmak Uzere kamu
kurum ve kuruluslarinca Glkemizde
egitim gérmesi uygun gérilenlerle,
uluslararasi anlagmalar ¢ergevesinde
Ulkemize gelen 6grencilerin,
Ulkemizdeki egitim sureclerinin
basaril bir sekilde sonuglandiriimasi
icin her turlG esasi belirleyerek, ilgili
kurumlar arasindaki koordinasyonu
saglamak

Dayanak

4 numaral
Cumhurbagkanhgi
Kararnamesi
(Md.732/1a)

4 numarah
Cumhurbagkanhgi
Kararnamesi
(Md.732/1b)

4 numarah
Cumhurbagkanlgi
Kararnamesi
(Md.732/1¢)

Tespitler

Bu gorevYVDB
koordinasyonunda
yuritulmektedir.

Bu gorev KSIDB
koordinasyonunda
yUritulmektedir.

Bu gorev UODB
koordinasyonunda
yuritulmektedir.

ihtiyaglar
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3.4. UST POLITIKA BELGELERININ ANALIZi

Kalkinma Plani; yUksek, istikrarli ve kapsayici ekonomik biyimenin yani sira hukukun Ustinlugu, bilgi

toplumu, uluslararasi rekabet gUcU, insani gelismislik, cevrenin korunmasi ve kaynaklarin

sUrdurGlebilir kullanimi gibi unsurlari kapsayacak sekilde tasarlanarak Cumhurbaskanligr Strateji ve

Butce Baskanligi'nin koordinasyonunda, katilimcr bir yaklasimla kamu kurum ve kuruluslarinin yani

sira toplumumuzun tim kesimlerinden ¢ok sayida temsilcinin katkilariyla hazirlanmaktadir.

Bu baglamda, Ust Politika Belgeleri Analizi Tablosu, 11. Kalkinma Planinda yer alan politikalar ile

Baskanhigimizin calisma alanlari dikkate alinarak hazirlanmistir.

Tablo 2- Ust Politika Belgeleri Analizi Tablosu-Kalkinma Plani

Ust Politika Belgesi

11

11

11

11

11

11

11

. Kalkinma Plani

. Kalkinma Plani

. Kalkinma Plani

. Kalkinma Plani

. Kalkinma Plani

. Kalkinma Plani

. Kalkinma Plani

ilgili Bolim /
Referans

P. 663

P.663.1

P.663.2

P.663.3

P. 831

P.831.1

P. 838

Verilen Gorev/ ihtiyaglar

Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin Glkemizle baglar
guclendirilecektir.

Yurt disindaki vatandaslarimizin sorunlarinin ¢6zimine
yonelik faaliyetler ve hizmetler artirilacak ve Glkemizle
baglarini giglendirmeye yonelik programlar
olusturulacaktir.

Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin akademik,
sosyal ve kiltirel gelisimlerine destek olunacaktir.

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genclerimizin anadillerini
o6grenmeleri ve kiltirel degerlerimizi tanmimalari
saglanacaktir.

Turk dunyasi ile siyasi, ekonomik, kiltirel, sosyal ve
bilimsel is birligi gelistirilecektir.

Tirk Konseyi ve Tirksoy gibi hikUmetlerarasi
kuruluslarin is birligi ¢abalarina saglanan katkilar
artinlarak sUrdirilecektir.

Turk yUksekodgretiminin  uluslararasi  kalkinma s
birligimizin gU¢lu oldugu Ulkeler agisindan ¢ekim
merkezi haline getirilmesi icin orta ve uzun vadeli
stratejiler olusturulacaktir.
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Turkiye Burslar  kapsaminda 6zel bir program
olusturulacak, nitelikli isgicinin tespiti yapilacak ve

11. Kalkinma Plani P.838.2 : o o R L
secilen oOgrencilerin Turkiye'de calisma izni almasi
kolaylastirilacaktir.
Turkiye'nin uluslararasi gorinirligindn artirilmasi ve
imajinin giclendirilmesi igin kamu ve kiltur diplomasisi
faaliyetleri yodunlastirilacak, ulusal ve uluslararasi
11. Kalkinma Plani P. 839 y yogumias !

alanda Ulkemizin ileri sirdUgu tezler ve politika tercihleri
stratejik iletisim cercevesinde uluslararasi kamuoyuna
etkili bir sekilde aktarilacaktir.

Tork kiltorinOn tanitimi kapsaminda secilmis Ulkelerde
11. Kalkinma Plani P.839.6 Turk dili ve edebiyati lisans programlarinin agilmasi
desteklenecektir.

Kalkinma planlarinda bes yillik olarak yer alan politikalarin yillik olarak uygulanmasini ve izlenmesini
takip etmek Uzere Cumhurbaskanligi Strateji ve Bitce Baskanligi'nca yayimlananYillik Programlarda
Baskanligimizin sorumlulugunda olan veya Baskanhgimizin ilgili/iliskili kuruluslar arasinda yer aldigi

tedbirler asagida sunulmaktadir:

Tablo 3-Ust Politika Belgeleri Analizi Tablosu-Yillik Program

- " . ilgili B6ltm ; .. P
Ust Politika Belgesi Referans Verilen Gorev/ Ihtiyaglar
Yurt disinda yasayan vatandaglarimizin &zellikle genglere
2029 Vil . N .
v . yonelik olarak dizenlenecek hareketlilik programlar ve
Cumhurbagkanligi Tedbir 148 L . . -
sosyo-kiltirel  programlarla  Turkiye ile  baglan
Yillik Programi B - .
giglendirilecektir.
2019 Yili
Cumhurbagkanlig Tedbir 149 Milli Go¢ Politika Belgesi hazirlanacaktir.
Yillik Programi
2019 Y1l Yurt disindaki nitelikli  arastirmacilarin  Ulkemizde
Cumhurbasgkanlig Tedbir 261 calismasinin  6zendirilmesine  yonelik  programlar
Yillik Programi gelistirilecektir.
Ulusal oncelikler dogrultusunda BM ve diger ¢ok tarafli
2019 Yl kalkinma is birligi kuruluslariyla yapilan igbirlikleri
Cumbhurbagkanhgi Tedbir 444 L 2 9 zlartyla —yap 2 .
gelistirilerek uluslararasi kalkinma calismalarina etkin
Yillik Programi

katilim saglanacaktir.
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3.5. FAALIYET ALANLARIILE URUN VE HiZMETLERIN BELIRLENMESi

Baskanhgimizin faaliyet alanlarina iliskin olusturulan Grin hizmet matrisine 6zet olarak asagida yer

verilmektedir.

Tablo 4- Faaliyet Alani-Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alani

Yurt disindaki Vatandaslarimiza

Yonelik Faaliyetler

Uluslararasi Ogrencilere Yénelik

Faaliyetler

Kardes Topluluklara
Faaliyetler

Yonelik

Uriin/ Hizmetler

-Yurtdisi Vatandaglar E§itim ve Arastirma Burslari

-Bulunduklari Ulkelerde vatandaslarimizin oy kullanabilmelerine yénelik
calismalar

-Geng Liderler, Genglik Képrileri, Evliya Celebi Genglik Koprileri ve staj
programlari gibi kiltrel hareketlilik programlari

-Kadin, geng ve yagslilara yonelik calismalar

-Ayrimcilikla micadeleye iliskin farkindalik ¢alismalari

-istihdama yénelik ¢alismalar

-Turkiye Burslari Bilgi Sistemi (TBBS)

-Turkiye Burslari Cagri Merkezi

-Turkiye Burslari Universite Ofisleri

-Tanitim Programlari

-Secim ve Yerlestirme islemleri

-Yeni Bursiyer Karsilama ve Oryantasyon Hizmetleri
-Bursluluk Statisi Baglangig islemleri

-Katki Pay1 Odeme islemleri

-Turkce Ogretimi Odeme islemleri

-Ulasim Yardimi Hizmetleri

-Barinma Yardimi Hizmetleri

-Saglik Sigortasi Tescil ve Prim Odeme islemleri
-Burs Odeme iglemleri

-Turkce Hazirlik Egitimi Hizmetleri

-Akademik Rehberlik Hizmetleri

-Sosyal ve Kiltirel Rehberlik Hizmetleri
-Mesleki Gelisim ve Staj Programlari
-Uluslararasi Ogrenciler Mezuniyet Téreni
-Uluslararasi Ogrenciler Sosyal Bilimler Kongresi

-TUrkge programlari

-Egiticilerin egitimine yonelik programlar

-Dini ve kulturel programlar

-Ogrenci degisim programlari

-Kardes topluluklara yonelik yazili ve gorsel materyal gelistirme
calismalari

-Diasporalar arasi is birligi programlari, kiltirel hareketlilik programlari,
-Akademik ve bilimsel arastirma programlari

-50z|U tarih galismalari

-Dugunce tarihi calismalari

-Eser tercime ¢alismalari
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3.6. PAYDAS ANALIZi

Paydas analizi calismasina Baskanligin i¢ ve dis paydaslarinin tespit sureci ile baglanmistir. Bu
baglamda, Baskanligin yurittigiu ¢alismalar ve sundugu hizmetlerle ilgisi olan, bu faaliyetlerden
dogrudan veya dolayli olarak etkilenen veya Bagkanligin ¢alismalarini dogrudan veya dolayli olarak

etkileme glcine sahip tim kurum ve kuruluglarin paydas analizinde yer almasina dikkat edilmistir.
i¢ Paydas Analizi

Bagkanlik biUnyesinde calisan tUm yonetici ve calisanlar ic paydas grubunu olusturmaktadir. I¢
paydaslarin sUreg icinde yeterli dizeyde temsil edilmelerini ve farkli gériglerin planlama galismalarina
yansitilabilmesini saglayabilmek amaciyla stratejik plan hazirlama calismalari farkli gorev ve

statilerde calisan genis bir ekip ile yUrGtiImustur.

Bagkanlik bunyesinde farklizamanlarda Baskanligin ¢alisma alanlarina yonelik cesitli hizmet ici egitim
faaliyetleri gerceklestirilmistir. Bu faaliyetlere Baskanligin idari kadrolari ile uzman ve uzman
yardimcilarindan olusan calisanlari katilmiglardir. SPE, bu faaliyetler vasitasiyla calisanlarla birlikte

Bagkanlik GZFT ve PESTLE analizlerinin de gergeklestirilmesini saglamistir.

Ayrica Bagkanligin tim yoneticileri, uzman, uzman yardimcilari ve diger tim personelinin bir araya
geldigi farkh calistaylarda ve yillik degerlendirme toplantilarinda durum analizi yapilmis ve
Baskanhgin birimlerinin amag, hedef ve stratejileri belirlenmistir. Son gincelleme ¢alismasi sirasinda
ise daire baskanliklari ve musavirlikler itibariyle her birimin yoneticisi ve calisanlari ile yaklasik bir ay
suren ayri ayri toplantilar yapilmistir. Bu toplantilar sonucunda eylem planlari olusturulmus, buradan

hareketle belirlenen amag, hedef ve stratejiler plana yansitilmigtir.
Dis Paydas Analizi

Baskanlk hedef kitlesinin genisligi nedeniyle olduk¢a yaygin bir hizmet ve faaliyet alanina sahip
bulunmaktadir. Bu nedenle, Baskanlik cok sayida kamu kurum ve kurulusu, 6zel sektor temsilcileri ve
sivil toplum kuruluslari ile kismi veya tam kapsamli dizeyde paydas durumundadir. Dis paydaslar
belirlenirken Baskanlik birimlerinin hazirladigi taslak paydas listeleri degerlendirilerek, Baskanligimiz
faaliyetlerini etkileme guci ile Bagkanlik faaliyetlerinden etkilenme derecesi dikkate alinmistir. Gerek
dis paydas anketi ile gerekse vatandas, STK, 6grenci bulugmalari, yurt icinde ve yurt disinda yapilan
calistay, konferans, egitim programlari gibi cesitli etkinlikler sirasinda dagitilan anket formlari ile

derlenen bilgiler ve/veya odak gruplarla yapilan gorismelerin sonuglari dis paydas gorisleri olarak
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plana yansitilmistir.
Baskanligimiz tarafindan gergeklestirilen dig paydas analizi sonucunda;

YTB'nin ulusal paydaslar (Kamu kurum ve kuruluglan, STK'lar, Universiteler) belirlenmistir.
Bagkanligin uluslararasi paydaslar yurt disinda yasayan vatandagslar, uluslararasi 6grenciler ve kardes
topluluklar ile tim dinyada proje ve faaliyetlerin yararlanicilari ve is birligi yapilan kamu

kurulusu/STK'lar ve uluslararasi kuruluslardan olusmaktadir.

Onem-6ncelik ¢calismasiyla belirlenen paydaglarin, gerceklestirilen paydas anketlerine katilimi ve bu
goruslerin plana yansimasina hassasiyet gosterilmistir. Belirlenen paydaslara uygulanan paydas
analizi; GZFT analizinin yani sira PESTLE analizini de icerecek sekilde hazirlanmistir. Gegeklestirilen

analizlerin sonucunda paydaslarimizca;

e Personel yetkinligi, teknolojik imkanlar, yenilige ve degisime acik olma, kurumumuzun 6ne

¢tkan gugli yonleri olarak degerlendirilmistir.

e Baskanligin gorUnUrlugune iliskin faaliyetleri ise kurumumuzun gelistirilmesi gereken

oncelikli alani olarak degerlendirilmistir.

e YTB faaliyetlerine olan ilgi, yurt disinda yasayan 6,5 milyonu askin vatandas, ortak kilturel
mirasa sahip kardes topluluklar, 150.000'den fazla Turkiye Mezunu ve Glkemizde egitim goren
20.000'den fazla Turkiye Burslusu uluslararasi 6grenci one c¢ikan firsatlar olarak

degerlendirilmistir.
3.7. KURULUS iCi ANALIZ
Teskilat Yapisi

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi, Baskan, 3 Bagkan Yardimcisi, 3 Baskanlik Musaviri ve
Yurtdisi Vatandaglar Daire Bagkanhdi, Kiltirel ve Sosyal iligkiler Daire Bagkanhgi, Uluslararasi
Ogrenciler Daire Bagkanh§i, Kurumsal iligkiler ve iletisim Daire Bagkanlii, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligi, Personel Daire Bagkanli§i, Destek Hizmetleri Daire Bagkanli§, Bilgi islem Daire Bagkanlig

olmak Uzere 8 daire bagkanlgi ile Hukuk Misavirliginden olusmaktadir.

Bagkanligin organizasyon yapisi asagida yer alan Grafik 1'de gosterilmektedir.

24



Grafik 1-Organizasyon Semasi

ORGANIZASYON SEMASI

* Program Gelistirme ve
Raporlama Koord.

« insan Haklart ve Hukuk Koord.

+ /. BGige Koord.

+ Il. BSlge Koord.

* Balkanlar Koord.

* Orta Asya ve Kafkasya Koord.
* Ortadogu ve Afrika Koord.

* Proje ve Raporlama Koord.

* Asya Pasifik Koord.

* Turklye Mezunlar Koord.

* Yeni Medya Koord.

* Kurumsal Tanitim Koord.

* Medya ve Prodiksiyon Koord.
« lletisim Koord.

« Aday Ogrenciler Koord.

* Bursluluk isleri Koord.

* Bilgi Y6netimi Koord.

* Gelisim Programiart Koord.
* Ankara Ofisi Koord.

+ istanbul Ofisi Koord.

» Idari Hizmetler Koord.
* Bilgi Sistemleri Analiz
Stregler! Koord.
» Sistem ve Bilgi Gidvenligi Koord.
* Yazilim Koord.

« Stratefik Yonetim ve
Planlama Koord.
* Fon Yénetim Koord.
« [¢ Kontrol ve Raporlama Koord.
* Muhasebe ve Kesin Hesap Koord.
« Bltge ve Performans Koord,

Personel Islemleri Koord.
+ Egitim Koord.

« Teknik Ve Idari Isler Koord.
« Mali Isler Koord.

* Organizasyonlar ve Lojistik
Hizmetleri Koord.
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insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Bagkanligimizda 112 devlet memuru, 52 sézlesmeli personel, 4 sézlesmeli bilisim personeli ve 137

sUrekli isci olmak Uzere toplam 305 personel gorev yapmaktadir. Bagkanligimizda toplam 418 kadro

mevcut olup; 305 kadro dolu, 113 kadro ise bostur. Baskanligimizda gorev yapan personelin cinsiyet

durumuna gore dagilimi ise 206 erkek ve g9 kadin seklindedir.

Bagkanligimizda gorev yapan personelimizin cinsiyet, yas ve egitim dizeylerine gore dagilimi

asagidaki tablo ve grafiklerde gosterilmistir.

Grafik 2 Personelin Yas Grubuna Gore Dagilimi

~ 36-40 YAS
25%

31-35 YAS
26%

27-30 YAS \_41+YAs
18% 21-26 YAS 24%
7%

Grafik 3 - Kadrolu ve S6zlesmeli Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

ON LiSANS LISANS
Ay 46%

ORTAOGRE

Tim

24%

iLKC‘)éRETiM/ | —_Y.LisANS

5% DOKTORA 20%
’ 1%

PERSONELIN YAS

GURUBUNA GORE DAGILIMI

21-26 YAS
27-30 YAS
31-35 YAS
36-40 YAS
41+ YAS
TOPLAM

20
56
8o
77
72

305

PERSONELIN EGITIM

DURUMUNA GORE
DAGILIMI
ilkdgretim 14
Ortadgretim 72
On Lisans 13
Lisans 140
Y.Lisans 62
Doktora 4
TOPLAM 305
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Grafik 4- Kadrolu ve S6zlesmeli Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

KADIN PERSONELIN CiNSIiYETE GORE
32% DAGILIMI
ERKEK 206
ERKEK
KADIN
68% 99
TOPLAM 305

Personelimizin yas ortalamasi 35,5'dur.

Kurum Kuiltoro

Kurumsal kiltr, bir kurulusun yani kurumun, bolimdn, takimin; konusulan ya da konusulmayan
kurallar, ortak degerleri, sembolleri ve davranislaridir. Buna gore kurum kiltirid is siregleri
neticesinde kendiliginden olusabilecegi gibi kurumlarin alacagi tedbirler ve olusturacagr yazil

normlarla da yonlendirilebilir.

Bu ¢ercevede 2010 yilinda kurulan Baskanhgimiz 2019 yil itibariyle kurumsal kiltUrin olusturulmasi
dogrultusunda 6nemli bir mesafe kat etmis olmakla birlikte bu yolda atilmasi gereken adimlara iliskin
bir eylem plani olusturulmasi gerekmektedir. Bu eylem plani; kurum kiltirin, uygun davranis ve
iliskileri tanimlamayi, bireyleri motive etmeyi ve belirsizligin oldugu yerde ¢6zUmler sunmayi
amaglayacaktir. Buna gore bir kamu kurumu olarak dncelikli olarak kamu goérevlisine uygun davranis
kurallari, ast-Ust iligkileri, uzman ve diger personel arasindaki iligskiler, gorev alanindaki
vatandaslarimiz, mizahir toplumlar ve uluslararasi kuruluglarla iligkiler vb. alanlarda yazili normlarin

olusturulmasi ve teknik altyapinin kurulmasi hedeflenmektedir.

Oncelikli olarak Bagkanhgimizda disiplin talimatlari ve davranig kurallarina iliskin mevcut genelgeler
gozden gecirilip butUnlestirilecek, kurum icerisinde uyum birligi saglanacaktir. Gerekli gorildigu

takdirde personele yonelik bu dogrultuda egitimler dizenlenecektir.

Kamu kurumlarinda son derece 6nemli olan resmi yazisma ve dosyalama sireclerinde uygulama
birligi ve kolayligi olusturmak amaciyla Bagkanligimizda 2012 yilinda Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS) kullanilmaya baslanmis ve 2014 yilinda sistem gelistirilerek revize edilmistir. 2017 EylUl
ay! itibariyle kurumsal EBYS bir kez daha yenilerek kullanim kolayligi ve arsivlemede bir takim

iyilestirmeler yapilmis, kurumsal hafizanin dijital dosyalama ile giglendirilmesi amacglanmistir. 2017
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yih Ekim ayi icerisinde Baskanligimizda gorev yapan uzman ve biro personeline Resmi Yazisma

egitimi verilerek hem usul hem de dil kullaniminda kurumsal teamdller olusturulmustur.

Kurumsal kultird giglendirecek bir diger altyapi calismasi ise kurumsal web sitesi ve kurum igi
kullanilan Intranet Portali‘dir. Kurum igi iletisimi ve etkilesimi artiracak bu portal; mevzuat, calisma
konulari ve kurumsal gelismeler ile ilgili paylasimlarin yapilabilmesinin yani sira duyuru ve ilan gibi

sosyal konularda da guncel iletisim imkani saglamaktadir.

2014 yilindan itibaren her yil Baskanlik calisanlari ile istisare ve degerlendirme amaciyla tim
personelin katilimiyla gerceklestirilen calisma toplantilarina sonraki yillarda da devam edilmistir. S6z

konusu toplantilar kurum kiltGrinGn gelistirilmesi yoninde 6nemli katkilar saglamistir.

Bunlarailaveten, iletisim ¢aginda yasamamizin bir geregi olarak hedef kitleye yonelik her tirlG iletisim
imkani kullanilmaktadir. Bu kapsamda sosyal medya platformlarindan ve teknolojiden etkin bir

sekilde faydalaniimaktadir.
Fiziki Kaynak Analizi

Bagkanlik, Kurulus Kanunu ve diger mevzuatla verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla merkez

teskilati olarak kurulmustur.

Bagkanligimiz, “Oguzlar Mahallesi Mevlana Bulvari No:145 Balgat/Cankaya - Ankara” adresinde
bulunan, 16.500 metrekare toplam kapali alana sahip, 15 katli kiralanan binasinda hizmet vermektedir.
Bagkanligimizda 25, 45 ve 170 kisi kapasiteli 3 adet konferans salonu ile 6 adet toplanti salonu ve bir

kUtiphane bulunmaktadir.

Arag ihtiyacl tasit kiralama yontemi ile karsilanmakta olup, Baskanlik mdilkiyetinde 4 tane arag

bulunmaktadir.
Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

iletisim ve teknolojinin insana tanidi§i imkanlarla modern dinyanin kiresel boyutta biyuk bir
donlUsum yasadigi gunimuzde, hizli bilgi akisina bagh olarak her alanda sirekli yenilikler ve devasa
gelismeler meydana gelmektedir. Baskanligimiz da tim bu degisim ve gelismeleri yakindan takip

etmekte, teknolojik kaynaklari en ekonomik, etkili ve verimli sekilde kullanmaya calismaktadir.

Web Sitesi ve internet Erisimi: Oncelikli olarak, Baskanlik web sitesi olusturulmus, gelistirilmis ve

zengin bir icerige kavusturularak hizmet sunar hale getirilmistir. Ancak hizmet sunmamiz gereken
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cografyanin genisligi dikkate alindiginda halihazirda hizmet sunulan dil seceneginin artiriimasi

hedeflenmektedir.

TBBS: Ulkemizde editim gérmek isteyen uluslararasi égrencilerin Ulkemizi taniyabildikleri, Turkiye
Burslari hakkinda bilgi sahibi olabildikleri, basvuru yapabildikleri ve burslandiriimalari sonrasinda tim
sUreclerinin takibinin saglandigi bir Tirkiye Burslari Bilgi Sistemi (TBBS) ve web sitesi

olusturulmustur.

Mobil Uygulamalar: Turkiye Burslusu uluslararasi 6grencilerin de mobil uygulama vasitasiyla
burslulukla ilgili gerekli islemleri hizli, kolay ve etkin bir sekilde yapabilmeleri saglanacaktir. Sistemin
mobil uygulamasinin yaptiriimasi da hedeflenerek Baskanlik ¢alisanlarinin, gérevleri geregi kurum

disindaki faaliyetlerini aksatmadan yuritebilmelerine imkan verilecektir.

Proje Bilgi Sistemi: idari ve mali destek bagvurulariile birlikte Bagkanlik tarafindan yiritilen pek cok

calismaya iliskin proje basvurulari Proje Bilgi Sistemi (PBS)'nden online olarak alinmaktadir.
Mali Kaynak Analizi

Bagkanligimizin yillar itibariyla bitge kaynaklarina iliskin tahmini veriler asagidaki tabloda belirtildigi
gibidir:

Tablo 5-Tahmini Kaynak Tablosu

Ozel Bitge  321.046.000 385.255.000 462.306.000 554.767.000  665.720.000  2.389.094.000

29



3.8 PESTLE ANALIZi

Pestle Analizi olusturulurken Baskanligin yUrittigu faaliyetlerin yurt disina yonelik olmasi sebebiyle

Ulke, uluslararasi kurum ve kuruluslar, ulusUsti kuruluglar, yurt disinda yerlesik sivil toplum kuruluslar

gibi dis paydaslarin politikalari ve bunlari etkileyen hususlar dikkate alinmistir.

POLITIK VE HUKUKi ETKENLER
Turkiye'de 6gretim goren ve Ulkelerine donen mezunlarin etkin siyasal katilimi

Yurt disindaki vatandaslarimizin bulunduklari ilke siyasi hayatina etkin katilimlarinin zayif olmasi
ilgili Ulkelerde vatandaslarimiza yeni haklarin tesisi icin girisimlerin yetersiz olmasi

Vatandaslarin Glkemizden aldiklar birtakim resmi evraklarin bulunduklari Glkelerde taninmamasi
Karsit gruplarin ve terdr orgitlerinin Turkiye karsiti propagandalari

Ayrimcilik ve asimilasyon politikalarinin artmasi

Muhatap Ulkelerin yasalarindan kaynaklanan sinirlandirict midahaleler

Yakin cografyamizdaki ¢atisma ve terdrin yikselise gegmesi

Asiri sag sdylemlerin siyasette ginden giine mesruiyet kazanmasi

Uluslararasi ve ulusal hukuktan kaynaklanan sosyal ve kiltUrel haklarin yeterince bilinmemesi ve
savunulamamasi

EKONOMIK ETKENLER

Déviz kurundaki artisin yansimalari

insani yardim ve kalkinma yatinmlarinin giderek yayginlagmasi ve artmasi
Butge imkanlari ve finansman yetersizligi

Ulkemizin ekonomik etki alaninin genislemesi

Hedef bolgedeki ekonomik krizlerin issizligi arttirmasi

Kéltirel ayrimciligin ekonomik istihdami olumsuz etkilemesi

Tirkiye Mezunlarinin Glkelerinde ekonomik olarak aktif duruma gelmeleri
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Irk¢iligin ve irkgi saldirilarin artmasi

Kardes topluluklarin yasadigi bolgelerde asimilasyon faaliyetlerinin artmasi

Kardes topluluklara iliskin Glkemizde bilgi ve insan kaynagi eksikligi

Faaliyet gosterilen cografyalara iliskin akademik ¢alisma olmamasi

Ulkemizde akademisyenlerin uluslararasi 6grencilerle zayif temasi ve ilgi eksikliginin bulunmasi
Yeni nesillerin egitim sureclerinde kimlik bilincinin yetersiz kalmasi

Kardes topluluklarin yasadigi Glkelerde olusturulan bati kaynakl negatif Osmanli ve Tirkiye algisi
Baskanligin gorev alaniyla ilgili kamu hizmetlerinin iyilestiriimeye calisiimasi

Bagkanligin gérev alanina giren konularda uluslararasi medyadaki dezenformasyon ve vatandaslarimizin
basarilarinin uluslararasi alanda yeterince duyurulamamasi

is zekasi teknolojilerinin yayginlagmasi

internet ve sosyal medya kullaniminin artmasi

Kardes topluluklarin 6nemli bir kisminin Glkelerindeki teknolojik altyapi eksikligi

Kagrt kullanimi

Olusan atik miktari




Tablo 6- PESTLE Matrisi

Etkenler

Politik ve
Hukuki

Politik ve
Hukuki

Politik ve
Hukuki

Politik ve
Hukuki

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Tirkiye'de 6gretim goren ve
Ulkelerine donen mezunlarin
etkin siyasal katilimi

Yurt disindaki
vatandaslarimizin
bulunduklan tlkelerde siyasal
katilimlarinin zayif olmasi

ilgili Ulkelerde
Vatandaslarimiza yeni
haklarin tesisi icin girisimlerin
yetersiz olmasi

Vatandaslarin Glkemizden
aldiklari birtakim resmi
evraklarin bulunduklari
Ulkelerde taninmamasi

idareye Etkisi

Firsatlar

Mezun olan
ogrencilerimizin
icinde yasadiklari
toplumsal
sistemde gorev
almalari, secilme
haklari,
goruslerini
agiklayarak bu
yollarla siyasal
sUrece katkida
bulunmalari

Mezun dernekleri
sayesinde
mezunlarin bu
konuda
yonlendirilmesi

Yurt disindaki
vatandaslarimizin
siyaset, spor,
sanat ve is
dinyasindaki
basarilarinin
giderek artmasi

Alanda calisan
akademisyen,
aragtirma
merkezleri ve
enstitiler

Paydas
kurumlarin
sayisinin ve
niteliginin artmasi

Tehditler

Ozellikle Sosyal
Bilimler
disiplininden mezun
olan 6grencilerin
Ulkenin karar alma
streclerinde yer
alamamalari, sahip
olduklari bilgi ve
deneyimi
aktaramamalari

Siyasal katilim
bilincinden uzak
mezun
orgutlenmelerinin
ihtiyaclari
karsilayamamasi,
istenilen amacglara
ulasamamasi

Avrupa’da asiri sag
akimin ve islam
karsithginin
yUkselise ge¢mesi

Kurum calismalarina
referans olabilecek
uluslararasi
anlagmalarin
guncellenmemesi,
Hukuk metinlerinin
ihtiyaclardan uzak
hazirlanmasi

Kurum calismalarina
referans olabilecek
uluslararasi
anlasmalarin
gincellenmemesi,
Hukuk metinlerinin
ihtiyaclardan uzak
hazirlanmasi

Ne Yapilmali?

Tirkiye'de egitim
sUresince ve egitim
sonrasinda
Ulkelerinde siyasal
katilimi tesvik
edecek sekilde
egitim programlari
dizenlenmesi

Mezun
derneklerinin siyasal
katilim nosyonuna
sahip olacak sekilde
akademik ve sosyal
agidan
guclendirilmesi

Sosyal, kiltirel ve
hukuk eksenli
programlar
gelistirilmesi

Akademik gelisim
ve hukuk
programlari
planlanmasi

Yurt disinda
yasayan
vatandaslarimizin
aldiklart kamu
hizmetlerinin
gelistirilmesi
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Etkenler

Politik ve
Hukuki

Politik ve
Hukuki

Politik ve
Hukuki

Politik ve
Hukuki

Politik ve
Hukuki

Politik ve
Hukuki

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Karsit gruplarin ve teror
orgutlerinin Turkiye karsiti
faaliyetleri

Ayrimcilik ve asimilasyon
politikalarinin artmasi

Muhatap Ulkelerin
yasalarindan kaynaklanan
sinirlandirict midahaleler

Yakin cografyamizdaki
catisma ve terorin yUkselise
gecmesi

Asiri sag soylemlerin
siyasette giinden gine
mesruiyet kazanmasi

Uluslararasi ve ulusal
hukuktan kaynaklanan sosyal
ve kilturel haklarin yeterince
bilinmemesi ve
savunulamamasi

idareye Etkisi

Firsatlar

Yurtdisi
vatandaslarimizin
Torkiye ile
baglarinin gigly
olmasi

Diasporanin ana
vatanina duydugu
aidiyetin gicly
olmasi

Tork dig
politikasinin
aktiflesmesi ve dis
politika
vizyonunun
dinyaya acilmasi

Muhatap
kurumlarla temas
ve is birligi imkani

Yurt disindaki
vatandaslarimizin
siyaset, spor,
sanat ve is
dinyasindaki
basarilarinin
giderek artmasi

Teknolojik
imkanlarin
yayginlagmasi ile
genis kitlelere
ulagabilme imkani

Tehditler

Yurt disindaki
vatandaslarimiz ve
muizahir gruplarin
Tirkiye ekseninde
etkin ve verimli bir
sekilde
orgutlenememesi,
korku ortaminin
egemen olmasi

Avrupa‘da asiri sag
akimin ve islam
karsithginin
yUkselise ge¢mesi

Faaliyet yapilan
Ulkelerdeki
diplomatik ve hukuki
engeller

Uluslararasi
6grencilerin
mezuniyet
sonrasinda bazi
Ulkelerde denklik
sorunu yasamasl,
toplumsal ve siyasal
katiliminin
sinirlanmasi

YTB Faaliyetlerinin
etkisinin azalmasi,
YTB Calismalari ve
diger uluslararasi is
birligi calismalarinin
ikinci plana dismesi

Hedef
cografyamizda yer
alan bazi Glkelerde
STK’lara yonelik
baskici tutumlar

Kurumun calisma
alanina ulusal ve
uluslararasi
medyanin yeterli
ilgiyi géstermemesi

Ne Yapilmali?

Sosyal ve kilturel
programlar
gelistirilmesi,

S6z konusu kesimlerle
kurumsal dizeyde
iletisimin arttiriimasi

Yurt disindaki genglere
yonelik kilturel
hareketlilik
programlarinin
yayginlastirmasi

Akademik gelisim
programlari
dizenlenmesi

Muhatap kurumlarla is
birliginin
kuvvetlendirilmesi, yeni
yasal dizenlemelere
firsat saglayacak
altyapinin tesis
edilmesi,

Tirkiye'nin bolgede
istikrar icin gosterdigi
cabanin devam
ettirilmesi ve YTB ve
Paydas kurumlarin
barisi kalici hale
getirecek ¢alismalara
katki saglamasi

Akademik gelisim
programlari
dizenlenmesi

Akademik gelisim
programlari
dizenlenmesi
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Etkenler

Ekonomik

Ekonomik

Ekonomik

Ekonomik

Ekonomik

Ekonomik

Sosyal

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Doviz kurundaki artigin
yansimalari

insani yardim ve kalkinma
yatinmlarinin giderek
yayginlagmasi ve artmasi

Bitce imkanlari ve finansman
yetersizligi

Ulkemizin ekonomik etki
alaninin genislemesi

Kéltirel ayrimcihidin
ekonomik istihdami olumsuz
etkilemesi

Tirkiye Mezunlarinin
Ulkelerinde ekonomik olarak
aktif duruma gelmeleri

Irk¢ihgin ve irkgi saldirilarin
artmasi

idareye Etkisi

Firsatlar

YTB
calismalarinin
uluslararasi
siyasette
zemininin
saglamlasmasi,
Ulkemizin
Uluslararasi
Kalkinma
Yardimlari
kalemlerine katki
saglanmasi

Tirk 6zel
sektorinin yurt
disinda artan
ekonomik
faaliyetleri

Tirk 6zel
sektorindn yurt
disinda artan
ekonomik
faaliyetleri

Mezunlarimizin
Ulkemizin yurt disi
yatinmlarina ve
dis ticaretine katki
saglamasi

Yurt disindaki
vatandaslarimizin
siyaset, spor,
sanat ve ig
diUnyasindaki
basarilarinin
giderek artmasi

Tehditler

YTB Maddi
desteklerinin ilgili

Ulkelerde karsiliginin

azalmasi

YTB gorev
alanindaki genis
cografyaya yonelik
kapsamli calismalar
yapilamamasi

Uluslararasi ve
bolgesel siyasal
istikrarsizliklar,
konjonkturel
degisiklikler ve
belirsizlikler

Ozellikle
bulunduklari
Ulkelerde nifus
olarak azinlik olan
Kardes Topluluklara

yonelik siyasi, sosyal

ve iktisadi
imkanlarin azalmasi

Hedef
cografyamizda yer
alan bazi Ulkelerde
STK'lara yonelik
baskici tutumlar

Ne Yapilmali?

Turkiye'nin ilgili
Ulkelerde yurittigo
calismalarin kendi
kendini finanse eder
hale getirilmesi

Tirkiye'den bu alanda
yapilan yatinmlarin
esgidiminin
saglanmasi ve gerekli
gorildugu yerlerde
yabanci Glkelerle
yapilacak ikili ve coklu is
birligi ile yatirimlarin
etkisinin artiriimasi

Tirkiye'nin ilgili
Ulkelerde yirittigu
calismalarin kendi
kendini finanse eder
hale getirilmesi

Tirkiye mezunlari veya
YTB'nin diger
calismalarina katilan
kisilerin Turkiye'nin
yatinm politikalarinda
etkin olarak yer
almasina yonelik
tedbirler alinmasi

Kardes topluluklarin
istihdamini
kolaylastiracak beceri ve
kazanimlari saglamalari
icin egitim ve staj
calismalari yapilmasi

Tirkiye mezunlari ile
Tirkiye'deki karar alma
mekanizmalari ve
uluslararasi ticaret
yapan sirketlerin
iligkilerini artiracak
calismalarin yapilmasi

Akademik gelisim
programlari
dizenlenmesi
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Etkenler

Sosyal

Sosyal

Sosyal

Sosyal

Sosyal

Sosyal

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Kardes topluluklarin yasadigi
bolgelerde asimilasyon
faaliyetlerinin artmasi

Kardes topluluklara iliskin
Ulkemizde bilgi ve insan
kaynadi eksikligi

Faaliyet gosterilen
cografyalara iliskin akademik
¢alisma olmamasi

Ulkemizde akademisyenlerin
uluslararasi 6grencilerle zayif
temasi ve ilgi eksikliginin
bulunmasi

Yeni nesillerin egitim
sureclerinde kimlik bilincinin
yetersiz kalmasi

Kardes topluluklarin yasadigi
Ulkelerde olusturulan negatif
Osmanli ve Turkiye algisi

idareye Etkisi

Firsatlar

Alanda calisan
akademisyen,
arastirma
merkezleri ve
enstitller

Dizenlenen
program ve
etkinliklerle
uluslararasi
ogrenciler
kavraminin
etkisinin ve
anlaminin dogru
ifade edilmesi,
akademik bir
temele
oturtulmasi ve
kuvvetlendirilme-
Si

Yurt disindaki
vatandaslarimizin
siyaset, spor,
sanat ve isg
diUnyasindaki
basarilarinin
giderek artmasi

Tehditler

Ulke sartlariyla
iliskili olarak YTB
calismalarinin etkin
yUritilememesi ve
bu nedenlerle kardes
topluluklarla
iliskilerimizin
zayiflamasi,

Calismalarimizin alt
yapisinin,
etkinliginin ve
sUrdurdlebilirliginin
zayiflamasi

Alana iliskin bilimsel
calisma ve veri
eksikligi

Uluslararasi
6grencilere yonelik
onyargilarin
kirllamamasi

Koklerine ve kendi
toplumunun
degerlerine uzak
nesiller yetismesi

Turkiye'nin kamu
diplomasisi ve
iletisim
calismalarinin
etkisinin zayiflamasi

Ne Yapilmali?

YTB ¢alismalarinin
uluslararasi hukuk ve
evrensel normlar
cercevesinde
planlanmasi ve 6z
kilturd korumaya
yonelik calismalarin
cesitlendirilerek TV
yayinlari ve internet
Platformlari Gzerinde
yapilan calismalarin
artiriimasi

Alandaki insan kaynadi
ve calismalara iligkin
envanter calismalarinin
yUritiulmesi ve
yUksekogretim
kurumlariyla is birligi
icerisinde yeni nesil
arastirmacilari bu alana
yonlendirecek
calismalarin yapilmasi

Akademik gelisim
programlari
dizenlenmesi

S6z konusu temasi
guclendirecek
etkinlikler yapilmasi

Yurt disindaki ¢ocuk ve
genglere anadillerini
o0gretmeye yonelik
projelerin
desteklenmesi

Cumbhurbagkanhgi
himayesinde ilgili
kurumlarla esgidim
icerisinde uluslararasi
iletisim stratejinin
belirlenmesi
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Etkenler

Sosyal

Sosyal

Teknolojik

Teknolojik

Teknolojik

Cevresel

Cevresel

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Bagkanlgin gorev alaniyla
ilgili kamu hizmetlerinin
iyilestirilmeye calisiimasi

Baskanligin gorev alanina
giren konularda uluslararasi
medyadaki dezenformasyon
ve vatandaslarimizin
basarilarinin uluslararasi
alanda yeterince
duyurulamamasi

internet ve sosyal medya
kullaniminin artmasi

is zekasi teknolojilerinin
yayginlagmasi

Kardes topluluklarin nemli
bir kisminin Glkelerinde
teknolojik altyapinin yetersiz
olmasi Jolmamasi

Kagit kullanimi

Olusan atik miktari

idareye Etkisi

Firsatlar

Teknolojik
imkanlarin
yayginlagmasi ile
genis kitlelere
ulasabilme imkani

Vatandaglarimizin
sosyal, kilturel,
siyasal ve
ekonomik
katkilarinin
tanitimi

Teknolojik
imkanlarin
yayginlasmasi ile
genis kitlelere
ulasabilme imkani

ihtiyaca uygun
gelistirmelerin
yapilabilmesi

Siyasal, sosyal ve
ekonomik
orgUtlenme ve
katimin daha
hizl ve etkin
sekilde
gerceklestirilmesi

Arsiv alani ihtiyac
ile kagrt ve toner
masraflarinin
azaltilmasi

israfin dnlenmesi
ve kaynaklarin
daha verimli
kullaniimasi

Tehditler

Paydaslar arasinda
belirgin bir
iletisim/bilgi
paylasim sisteminin
olmayisi

Bilgi kirliligi ve irkg
bakis agisiile
onyargilarin
guclenmesi

Calisma alaninin ¢ok

genis bir yelpazeyi
kapsamasi

Mevcut sistemin

(TBBS) surekli olarak
gelistirilmeye ihtiyag

duymasi

Basta
calismalarimizin
duyurulmasi olmak
Uzere iletisim ve
raporlama
sorunlarinin ortaya
ctkmasi

Elektronik ortamda
veri kaybi

Ne Yapilmali?

Yurt disinda yasayan
vatandaslarimizin
aldiklari kamu
hizmetlerinin
gelistirilmesinin
saglanmasi
Uluslararasi medyanin
etkin sekilde takibi, yeni
medya araclarina
yonelik olumlu
iceriklerin hazirlanmasi
ve desteklenmesi,
basari hikayelerini
yansitan yayinlar
hazirlanmasi

Baskanlik faaliyetlerinin
gorunirltgunin
artirilmasi

TBBS altyapisinin
guclendirilmesi

YTB ve paydas
kurumlarin
calismalarinda
teknolojik alt yapinin
olusturulmasi ve bu
alanda insan kaynaginin
yetistirilmesine dncelik
verilmesi

Teknolojinin daha aktif
kullaniminin saglanarak
elektronik veri Gretimi
ve depolanmasinin
saglanmasi

Cevresel rehabitasyon
calismalarina katki
verilmesi, etkin toplama
sisteminin kurularak sifir
atik sisteminin
etkinlestirilmesi
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3.9. GZFT ANALIZi

Bagkanlhgimizca yurUtilen GZFT analizi, Baskanligin i¢ ve dis paydaslarla gerceklestirdigi
calistaylar ve anketlerden faydalanarak hazirlanmis olup; i¢ ve dis etkenleri dikkate alarak
sahip olunan giglu yonler ve firsatlardan yararlanilmasini, gelistirilebilecek alanlarin daha
gucly hale getirilmesini ve olasi tehditlere karsi onlem alinarak bunlarin firsatlara

donUsturdlmesini saglamayr amaglamaktadir.

GUCLUYONLER

Sahaileiilgili ciddi bir bilgi birikimi elde edilmis olmasi
Uluslararasi dizeyde faaliyet gosterilmesi

Karar alma mekanizmalarini etkileyecek bilgi akisinin hizli olmasi
Hizli ve nitelikli organizasyon kapasitesi

Mali destek saglayan bir kurum olmasi

Hem anavatan hem de kardes diasporalarla ortak ¢alisabilme kapasitesi

>

>

>

>

>

>

» Kurumun calisma alanlarinda koordinasyon yetkisine sahip olmasi

» Gelisen teknolojiye kolay uyum saglayan bir personel profiline sahip olmasi
» Kati hiyerarsik yapinin bulunmamasi

» Geng, dinamik, egitim dizeyi yuksek ve farkli dilleri bilen personel yapisi
» Kurum galisma alaninin stratejik dneminin olusturdugu motivasyon

>

Kurumun uluslararasi égrenciler, akademisyenler, uzman ve goénillilerden olusan zengin insan

kaynagina erisebilme imkani
»  Farkl kamu kurum ve kuruluslarla is birligi yapabilmesi

» Kurumun degerlerini i¢sellestirmis, idealist ve yenilige acik personel yapisi
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GELISMEYE ACIK ALANLAR

» Proje ve desteklerin surekliliginin olmamasi
»  Kurumsal bilinirligin yetersiz olmasi
>  Ulkemiz kurumlarinda mevcut olan hafizadan yararlanilamamasi
» Uzmanlagsma ve saha ¢alismasinda veri eksikligi
» Uluslararasi 6grenciler konusunda yurt ici Universite ofislerinin bulunmamasi
» Kurumun ortak dilinin olmamasi ve terminoloji birligi olusturulamamasi
» Insan kaynaginin az olmasi
> Tanitim amagli faaliyetlerin arttiriima ihtiyaci
>  Yurt disi teskilatinin olmamasi
FIRSATLAR
» Turkiye'nin egitim agisindan bir cazibe merkezine donismesi
» Calisma alaninda faal bircok STK bulunmasi
» Yurtdisi vatandaslarimizin TUrkiye ile baglarinin gi¢li olmasi
» Uluslararasi 6grenci hareketliliginin artmasi
» Yurt disindaki vatandaslarimizin siyaset, spor, sanat ve is dinyasindaki basarilarinin giderek artmasi
»  Turk 6zel sektorinin yurt disinda artan ekonomik faaliyetleri
» Teknolojik imkanlarin yayginlasmasi ile genis kitlelere ulasabilme imkani
» Alanda galisan akademisyen, arastirma merkezleri ve enstitilerin mevcudiyeti
»  Turk dis politikasinin aktiflesmesi ve dis politika vizyonunun dinyaya agiimasi
» Hedef gruplar nezdinde Tirkiye'nin yikselen pozitif imaji
» Diasporanin ana vatanina duydugu aidiyetin gicli olmasi
» Paydas kurumlarin sayisinin ve niteliginin artmasi
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TEHDITLER

>
>
>
>
>
>
>
>
>

vV V V V

Avrupa'da agir sag akimin ve islam kargithginin yikselise gegmesi

Alana iligkin bilimsel calisma ve veri eksikligi

Faaliyet yapilan Glkelerdeki hukuki engeller

Ulkemiz aleyhinde faaliyet gdsteren terér érgutlerinin yurt disindaki etkinligi
Uluslararasi ve bolgesel siyasal istikrarsizliklar, konjonktirel degisiklikler ve belirsizlikler
Galisma alaninin ¢cok genis bir yelpazeyi kapsamasi

STK'lar arasinda birlikte ¢alisma ve is birligi kiltUrunin yetersiz olmasi

Paydaslar arasinda belirgin bir iletisim/bilgi paylagim sisteminin olmayisi

Dis politika alaninda faaliyet yUriten kurum ve kuruluslar arasindaki bilgi paylasimi ve koordinasyon
eksikligi

Bitce ve finansman kaynaklarinin yetersizligi

Kurum galigmalarina referans olabilecek uluslararasi anlagmalarin giincellenmemesi
Hedef cografyamizda yer alan bazi Ulkelerde STK'lara yonelik baskici tutumlar

Kurumun calisma alanina ulusal ve uluslararasi medyanin yeterli ilgiyi gdstermemesi
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4. GELECEGE BAKIS

4.1. MISYONUMUZ

Turkiye'nin diasporasi ile baglarini giclendirmek ve diasporanin etkinligini artirarak, TUrkiye'nin

uluslararasi iliskiler vizyonuna katki saglayacak politikalari Gretmek.
4.2. VIZYONUMUZ

Vizyoner diaspora politikalari olusturmak ve etkin programlari hayata gecirerek kiresel bir kurum

olmak.
4.3. TEMEL DEGERLER

YTB’nin tim ¢alismalarinda esas alinacak temel degerler asagidaki sekilde belirlenmistir.

e Stratejik bakis/perspektif

e Oncy, yenilikci ve yonlendirici yaklagimlar
e Kaynak kullaniminda etkinlik ve verimlilik
e Tutarlilik ve streklilik

e Tarafsizhk

e Paydas odaklilik

e Organizasyonel uyum

e Sonug odaklilik

e Etkin bilgi Uretimi ve paylasimi
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5. STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

Tablo 7-Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler Tablosu

YVDB KSiDB UODB KiiDB SGDB PDB DHDB BIiDB HM OZEL
KALEM

A1.HaYurt disinda yasayan

cocuk ve genglerimizin

anadillerini 6grenmeleri ve S i i
kilturel degerlerimizi

tanimalari saglanacaktir.

A1.H2Yurt disinda yasayan

vatandaslarimizin akademik,

sosyal ve kilturel S i i
gelisimlerine destek

olunacaktir.

A1.H3Yurt disinda yasayan

vatandaslarimiza ve mavi

kartlilara sunulan hizmetler S i i
iyilestirilecektir.

A2.H1Tirkiye Mezunlarinin
birbirleriyle ve Glkemizle

iliskileri gelistirilecektir. 5 I I
A2.H2 Kardes topluluklarla
kilturel etkilesimi S i

giclendirecek calismalar
yapilacaktir.
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A2.H3 Kardes topluluklara
yonelik egitim is birligi
calismalari
gerceklestirilecektir.

A3.Ha. Turkiye Burslari tlke
stratejileri kapsaminda
planlama, tanitim ve secim
calismalari gelistirilerek
burslandirmanin niteligi
artirlacaktir.

A3.H2 Tirkiye Burslusu
ogrencilere sunulan
hizmetlerin kalitesi artirilarak
ogrencilerin sosyal, kiltirel
ve mesleki donanimlari
guglendirilecektir.

Ag4.Ha. Baskanligin ihtiyag
duydugu mal ve hizmete
iliskin tedarik sUreclerinin
gelistirilmesi ve kurumun
fiziki altyapi ve calisma
ortaminin iyilestirilmesi
saglanacaktir.

Ag. H2. Bagkanligin
amaglarini gerceklestirmek
icin etkin, glvenli, verimli ve
guncel bilisim teknolojisi
imkanlarinin olusturulmasi ve
kullaniimasi saglanacaktir.
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A4. H3. Baskanligin amaclarini
gerceklestirebilecek nitelikli
insan kaynagi temin edilecek
ve mevzuat alt yapisi
gelistirilecektir.

A4. Hg. Baskanhigin
amaglarinin
gerceklestirilmesine yonelik
planlama anlayisi
gelistirilecek, olusturulan
planlarin uygulama
sUreglerinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi yapilacak,
etkin mali hizmet sunulmasi
saglanacaktir.

Ag. Hs. Kapsayici ve etkin
iletisim vasitalari ile
Baskanligin gorev alanina
iliskin konularda bilgilendirici
ve kurumsal is birligini tesvik
eden calismalar yapilacaktir.

Ag.H1. Ulusal dncelikler
dogrultusunda BM ve diger
cok tarafli kalkinma is birligi
kuruluglariyla yapilan
isbirlikleri gelistirilerek
uluslararasi kalkinma
calismalarina etkin katilim
saglanacaktir.
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Tablo 8- A1.Hi1- Hedef Karti

Amag A1.Yurtdisi vatandaglanimizin kiltirel ve sosyal baglari giiglendirilecektir.
Hedef A1.HaYurt disinda yasayan ¢ocuk ve genclerimizin anadillerini 6grenmeleri ve kiltirel degerlerimizi tanimalan
saglanacaktir.
Performans Gostergeleri Hedefe Plan Dénemi 2019 2020 2021 2022 2023 izleme Raporlama
Etkisi (%) Baslangi¢ Degeri Sikhigi Sikhigi
PGz1.1.1: Desteklenen projelerden
. . 40 10.000 - - 10.000 12.000 15.000 6 ay 6 ay
faydalanan kisi sayisi
PG1.1.2: Desteklenen ve kurulan
kitiphane sayisi (Kimlatif toplam) 10 45 ) ) 6o 70 8o 6ay 6ay
PGz1.1.3: Programlara katilan kigi
30 10.000 - - 50.000 55.000 60.000 6 ay 6 ay
sayisl
PG1.1.4: Dagrtilan materyal sayisi 20 10.000 - - 100.000  100.000 100.000 6 ay 6 ay
Sorumlu Birim Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanlig
i Birligi Yapilacak Birim(ler) Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Bagkanligi
Bilgi islem Daire Bagkanlig
Riskler Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi
Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi
Mesken Glkelerin politikalari
Stratejiler Yurt disindaki ¢ocuk ve genglerimize anadillerini 6gretmeye ve cift dilli egitim imkanlarinin artirlmasina yénelik projeler
desteklenecektir
Anadilin 6gretimine ve kiltUrel dederlerimizin tanitiimasina iliskin etkinlikler dizenlenecektir
Turkge materyal destekleri saglanacaktir
Yurt disinda Tirkge kUtiphaneler kurulacak ve var olanlar desteklenecektir
Maliyet Tahmini 95.000.000 TL
Tespitler Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin Turkge 6grenim seviyesinin yeterli seviyede olmamasi
Turkce egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi
intiyaglar Turkge 6gretimine erken yasta baslanmasi

Turkce ve Turk kilturdnin okul disi egitimlerle desteklenmesi
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Tablo 9- A1.H2- Hedef Karti

Amag
Hedef
Performans Gostergeleri

PGz1.2.1 KUltUrel hareketlilik ve
egitim programlari katilimci
sayisli

PG1.2.2: Yurtdisi Vatandas
Burslari kapsaminda
desteklenen 6grenci sayisi
Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

Ax.Yurtdisi vatandaglarimizin kiltirel ve sosyal baglari giglendirilecektir.

A1.H2.Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin akademik, sosyal ve kiltirel gelisimlerine destek olunacaktir.

Hedefe Plan Donemi 201 2020 2021 2022 202
Etkisi (%) Baslangig Degeri 9 3
75 500 - - 5.000 6.000 7.000
25 50 250 350 150 175 200

Yurtdisi Vatandaslar Daire Bagkanligi

Kurumsal iligkiler ve iletisim Daire Bagkanligi

Bilgi islem Daire Bagkanhg

Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi

Mesken Ulkelerin politikalari

Yurt disindaki genclere yonelik kiltirel hareketlilik programlari yayginlastinlacaktir
Lisans ve lisansUstU 6grencilere burs destegdi saglanacaktir

Akademik gelisim programlari gelistirilecektir

Sosyal ve kiltirel programlar ¢esitlendirilerek artinlacaktir

110.000.000 TL

Kaltrel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki saglayacadi

ihtiya¢ duyulan alanlarda yurt disinda yasayan yetismis uzmanlarin yetersizligi
Kilturel hareketlilik programlarinin dizenlenmesi ve anavatan ziyaretlerinin artirilmasi
Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda egitim destegi saglanmasi

izleme
Sikhigi

6 ay

6 ay

Raporla

ma

Sikhigi

6 ay

6 ay
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Tablo 10- A1.H3- Hedef Karti

Amag
Hedef
Performans Gostergeleri

PG1.3.1 Katki saglanan
mevzuat iyilestirmesi sayisi
(Kimulatif toplam)

PGa.3.2: Kargilama ve ugurlama
hizmeti sunulan kisi sayisi
Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaclar

Ax.Yurtdisi vatandaglarimizin kiltirel ve sosyal baglari giglendirilecektir.
A1.H3.Yurt disinda yasayan vatandaslarimiza ve mavi kartlilara sunulan hizmetler iyilestirilecektir.

Hedefe Plan Dénemi o1 2020 Soa1 2o 2on izleme Raporlama
Etkisi (%) Baslangig Degeri 9 3 Sikhigi Sikhigi
50 31 - - 39 45 52 6ay 6ay
50 500.000 - - 1.000.000  1.000.000 @ 1.000.000 6 ay 6 ay

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanlgi

Kurumsal iliskiler ve iletigsim Daire Bagkanhg

Bilgi islem Daire Bagkanhg

Turkiye'deki birokratik islemlerde yasanan zorluklar

Mesken Ulkelerin politikalari

Kamu kurumlarinin yurtdisi vatandaslara ve mavi kartlilara yonelik uygulamalarinda ve mevzuatinda iyilestirmeler yapilacaktir
Basta gumrUk kapilari olmak Uzere yurt digi ve yurt icinde vatandaglarimiza yonelik karsilama ve ugurlama faaliyetleri
yUritUlecektir

15.000.000 TL

Yurtdisi vatandaslarin ve mavi karthlarin Tirkiye'deki mevzuat ve uygulamalarda karsilastiklari zorluklar

Yurtdisi vatandaslarin ve mavi karthlarin Glkeye gelis ve gidislerinde yurt ici ve yurt disinda seyahat siiresince karsilastiklar
zorluklar

Vatandaslarimizin ihtiyaclarini dikkate alarak mevzuat ve uygulamalarin giincellenmesi

Turkiye'ye gelis ve gidis sureglerinin kolaylastiriimasi
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Tablo 11- A2.Ha- Hedef Karti

Amag
Hedef
Performans Gostergeleri

PG2.1.1: Mezun veri tabani kayit
sayisl

PG2.1.2: Kurulan Mezun Dernegi
sayisl

PG2.1.3 Duzenlenecek Tirkiye
Mezunlari Bulugsmalari sayisi
Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaclar

A2. Ulkeler arasindaki iligkilere katki saglamak amaciyla tarihi ve kiltirel baglarimiz olan topluluklarla igbirlikleri gelistirilecektir.

A2. H1 Tirkiye Mezunlarinin birbirleriyle ve Glkemizle iligkileri gelistirilecektir.

Hedefe Etkisi (%) Plan Donemi 2019 2020 2021 2022 2023 izleme Sikhig
Baslangig
Dedgeri
30 115.000 120.000  125.000 80.000 85.000 90.000 6 ay
40 25 30 35 40 45 50 6ay
30 40 45 50 65 8o 95 6 ay

Kiltirel ve Sosyal iliskiler Daire Bagkanlg

Bilgi Islem Daire Bagkanligi

Uluslararasi Ogrenciler Daire Bagkanligi

Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Bagkanligi

Mezun derneklerinin finansal sirdirilebilirliginin saglanamamasi

Mezun dernekleri arasinda koordinasyon eksikligi

Turkiye Mezunlari bilgi sistemi gelistirilecektir

Mezun derneklerinin kapasitelerinin artirilmasi tesvik edilecektir

Mezunlarla iletisimde sUrekliligin saglanmasina yonelik ¢alismalar yUritilecektir
10.000.000 TL

Mezunlarla iligkilerin zayif olmasi

Mezun bilgilerinin tutulmamis olmasi

Mezunlara yonelik kurumsal yapilarin yetersiz olmasi

Mezunlara iliskin saghkh bir veri tabani olusturulmasi

Mezunlara yonelik ilgili kurumlarin katihmiyla iliskileri sirdirecek etkinliklerin dizenlenmesi
Mezunlarin kendi aralarinda iletisim ve is birligini saglayacak aglarin olusturulmasi

Raporlama
Sikhg

6 ay
6 ay

6 ay
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Tablo 12- A2.H2- Hedef Karti
Amag

Hedef
Performans Gostergeleri

PG2.2.1 Kilturel hareketlilik
programlari katilimci sayisi
PG2.2.2 Akademik ve saha
srastirmalar sayisi

PG2.2.3 S6zli tarih ¢aligmalan
sayisl

PG2.2.4 Tarihi ve kiltirel miras
calismalari sayisi

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

intiyaglar

A2. Ulkeler arasindaki iligkilere katki saglamak amaciyla tarihi ve kiltirel baglarimiz olan topluluklarla ibirlikleri

gelistirilecektir.
A2.H2 Kardes topluluklarla kiltirel etkilesimi gi¢lendirecek ¢calismalar yapilacaktir.

Hedefe Etkisi Plan Dénemi 2019 2020 2021 2022 2023
(%) Baslangig
Degeri
20 150 500 600 1.300 1.400 1.500
20 12 12 15 18 21 24
30 il 2 3 4 5 6
30 2 3 4 5 6 7

Kilturel ve Sosyal iligkiler Daire Bagkanligi

Kurumsal iligkiler ve iletisim Daire Bagkanlg

Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanhg

Bolgesel ve yerel siyasi ve ekonomik krizler

Talep yetersizligi

Uzmanlasmis insan kaynaginin bulunamamasi

Gencglere, egitimcilere ve akademisyenlere yonelik degisim programlari dizenlenecektir

izleme
Sikligi

6 ay
6 ay
6 ay

6 ay

Raporlama
Sikhigi

6 ay
6 ay
6 ay

6 ay

Ulkemiz sivil toplum kuruluslariyla kardes sivil toplum kuruluslari is birliginde kiltirel programlar gerceklestirilecektir
Ortak kultirel ve tarihi mirasimizi ortaya cikaracak belgesel, s6zli tarih ve tarihi miras ¢alismalarina destek verilecektir

10.000.000 TL

Ulkemizde kardes topluluklara iligkin caligmalarin yetersiz olmasi

Toplumlar arasi kaynasmayi saglayacak kiltirel programlarin yetersiz olmasi
Universitelerarasi iligkilerin ve is birliginin yetersiz olmasi

Tarihi kiltUrel mirasi kayit altina alacak ¢alismalar yapilmasi

KGltur, egitim ve gezi programlari planlanmasi

Universitelerarasi degisim programlari olusturulmasi
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Tablo 13- A2.H3- Hedef Karti

Amag
Hedef
Performans Gostergeleri

PG2.3.1: Hafta sonu okullarina
katilan 6grenci sayisi

PG2.3.2: Tirkce Egitim ve yaz
okullari-katilimci sayisi

PG2.3.3: Yurt ici ve Yurt disi Ogrenci
Akademilerine katilimci sayisi
PG2.3.4: Gelistirilen ve desteklenen
Turkge ders kitabi ve yardimci
kaynak sayisi

PG2.3.5:Yurt disinda burslandirilan
yiksekogretim 6grenci sayisi
Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

A2. Ulkeler arasindaki iliskilere katki saglamak amaciyla tarihi ve kiltirel baglarimiz olan topluluklarla isbirlikleri gelistirilecektir.
A2.H3 Kardes topluluklara yonelik egitim is birligi calismalar gerceklestirilecektir.
Plan Donemi

Hedefe Etkisi izleme .
Baslangig 2019 2020 2021 2022 2023 . Raporlama Siklig
(%) . Sikhig
Degeri
20 o} 500 750 1.000 1.250 1.500 6 ay 6 ay
20 o} 100 150 200 250 300 6 ay 6 ay
20 0 300 400 500 600 700 6 ay 6 ay
20 4.000 5.000 7.000 8.000 9.000 10.000 6 ay 6 ay
20 140 150 150 150 150 150 6 ay 6 ay

Kilturel ve Sosyal iligkiler Daire Bagkanlig

Yurtdisi Vatandaslar Daire Bagkanlig

Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhg

Ulkelerin Mevzuatindan kaynaklanan farkliliklar

Ulkelerin siyasi konjonktirinden kaynaklanan riskler

Turkce egitime yonelik engellemeler

Kardes topluluklara yonelik olarak okul dncesi ve okul dsneminde cift dilli egitim ile egiticilerin egitimi programlari desteklenecektir
Ortak muUfredat gelisimi, ders kitabi ve yardimci egitim materyalleri konusunda ¢alismalar yapilmasi desteklenecektir
Hedef bolge genglerinin katiliminin saglanacagi genglik akademileri desteklenecektir

25.000.000 TL

Egitim dilinin Tirkce oldugu okullarda mufredatin yetersiz olmasi

Ders kitabi ve yardimci egitim materyallerinin eksikligi

Bazi bolgelerde Tirkce egitime yonelik ilginin azalmasi

Mufredatin iyilestirilmesi

Ders kitabi ve egitim materyallerinin gelistirilmesi

Tirkce'ye yonelik ilginin arttiriimasi
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Tablo 14- A3.H1- Hedef Karti
Amag

Hedef

Performans Gostergeleri

PG3.1.1: Ulke 6zelinde hazirlanmig
planlama raporu sayisi (Yillik)
PG3.1.2: Tanitim faaliyeti sayisi

PG3.1.3: Bursu kabul eden 6grenci orani

PG3.1.4: Burslandirilan lisansisti 6grenci
sayisinin yillik burslandirmadaki orani
PG3.1.5:istatistik Altyapisini Gelistirme
Projesinin Tamamlanmasi

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

A3. Ulkemizde egitim gérecek uluslararasi 6grencilere yonelik burs ve rehberlik programlari ile Tirkiye'nin uluslararasi iligkiler vizyonuna

uygun nitelikte 6grencilerin yetismeleri saglanacaktir.

A3.H1 Turkiye Burslan Glke stratejileri kapsaminda planlama, tanitim ve secim calismalan gelistirilerek burslandirmanin niteligi

artinlacaktir.

Hedefe Plan Donemi o1 2020 2021 2022 202 izleme Sikhgi
Etkisi (%) Baslangi¢ Degeri 9 3 g
25 1 35 45 60 8o 105 6 ay
15 25 35 40 50 60 60 6 ay
20 % 70 % 72,5 % 75 % 77,5 % 8o % 8o 6 ay
25 % 40 % 45 % 50 % 55 % 60 % 60 6 ay
15 % 50 % 100 0 o (o) o 6 ay

Uluslararasi Ogrenciler Dairesi Bagkanlg

Bilgi islem Daire Bagkanhg

Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Bagkanligi

Kiltirel ve Sosyal iliskiler Daire Baskanhg

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

Burslandirma takviminin muhatap Ulkelerin akademik takvimleriyle uyumlu bir sekilde uygulanamamasi
Yeterli bagvuru gelmemesi

Bagvuru alinan tim Ulkeler 6zelinde burs stratejileri olusturulacak ve yillik olarak giincellenecektir
Nitelikli adaylara yonelik etkin tanitim faaliyetleri yUritilecektir

LisansUstU burslandirma orani artirilacaktir

Baskanlik istatistik ve raporlama kapasitesi gelistirilecektir

£40.000.000 TL

Saha calismasinda tecriibeli akademisyen ve uzman sayisinin yetersizligi

Acik kaynaklardaki bilgiye erisim ve bilgi givenliginde yasanan problemler

Paydas kurum ve kuruluslarla etkin bir koordinasyon yiritilememesi

Baskanligin gerek kendi Urettigi ve gerekse ihtiyag duydugu verilere ulasabilecedi bir sistem bulunmamasi
Bagkanlikta veri Gretme ve istatistiklere dayal karar alma uygulamasinin yeterince yerlesmemesi
Mevcut calismalari yirUtecek sayida nitelikli akademik ve uzman personel temin edilmesi

LiteratUr taramasi ve saha ¢alismalariyla tlkelere yonelik kapsamli bilgi notu ve analizlerin hazirlanmasi
Acik kaynaklarin detayli incelenmesi ve surekli takibinin yapilmasi

istatistik altyapisinin gelistirilmesi ihtiyaci

Raporlama Sikhg

6 ay

6 ay
6 ay

6 ay

6 ay
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Tablo 15- A3.H2- Hedef Karti

Amag
Hedef

Performans Gostergeleri

PG3.2.1: Yerinde hizmet sunulan
ogrenci orani

PG3.2.2: Hizmetlere iliskin
memnuniyet orani

PG3.2.3: Entegrasyon saglanan
hizmet sayisi

PG3.2.4: Akademik, sosyal ve
kiltirel faaliyet sayisi

PG3.2.5: Nitelikli isguci
olusturmak Uzere secilen 6grenci
sayisl

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

A3. Ulkemizde egitim gérecek uluslararasi 6grencilere yonelik burs ve rehberlik programlari ile Tirkiye'nin uluslararasi iligkiler
vizyonuna uygun nitelikte 6grencilerin yetismeleri saglanacaktir.
A3.H2Tirkiye Burslusu 6grencilere sunulan hizmetlerin kalitesi artirilarak 6grencilerin sosyal, kiltirel ve mesleki donanimlari
giclendirilecektir.

Plan D6nemi

Hedefe Etkisi Baslanai 201 2020 2021 2022 202 izleme Raporlama
(%) 2 o g 9 3 Sikhigi Sikligi
Degeri
15 % 35 % 60 % 70 % 75 % 8o % 90 6ay 6ay
25 % 65 % 70 % 75 % 8o % 85 % 90 6ay 6ay
25 6 7 8 9 10 11 6ay 6ay
25 50 60 70 8o 90 100 6ay 6ay
10 o o 10 20 30 40
6 ay 6 ay

Uluslararasi Ogrenciler Daire Bagkanhg

Bilgi islem Daire Bagkanhg

Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Bagkanligi

Kultirel ve Sosyal iligkiler Daire Bagkanhg

Mevzuattan kaynaklanabilecek aksakliklar

Ogrencilerin tamamuyla iletisim kurulamamasi

Yabancilara Turkge dil egitiminde standardizasyon saglanamamasi

Universitelerin uluslararasilagma dizeyinin yeterli olmamasi

Sosyal ve kiltirel faaliyetlerin akademik takvimle ¢cakismasi

Uygun iletisim yontemleri gelistirilerek tim talepler hizmet standartlari ¢ercevesinde karsilanacaktir

Ogrenciye saglanan barinma, rehberlik, sosyal givenlik vb. hizmetlere iliskin memnuniyet orani dlcilerek ihtiya¢ duyulan
iyilestirmeler yapilacaktir

Turkge yeterliligi olmayan 6grencilerin yerlestirildikleri Gniversitelere bagl Turkce 6gretim merkezlerinde standart hale getirilmis
hazirlik egitimi almalari saglanacaktir

Bilgi akisi ve akademik takip surecini hizlandirmak amaciyla yerlestirme yapilan Universitelerde Tirkiye Burslari Ofisi kurulacaktir
Sosyal ve kultirel faaliyetler ile 6grencilerin Glkemizle olan baglar gi¢lendirilecektir
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Maliyet Tahmini
Tespitler

intiyaglar

1.805.000.000 TL

Ogrencilere istenen hiz ve kalitede hizmet sunulamamasi

Ogrencilerin birebir iletisim kurabilecekleri Turkiye Burslari Ofisi sayisinin yetersiz olmasi
Hizmetlere iliskin memnuniyet oraninin istenilen dizeyde olmamasi

Yabancilara Turkge dil egitiminde belirli bir standardin olmamasi

Sosyal ve kilturel faaliyetlere katim diizeyinin az olmasi

Turkge 6grenimi, barinma, saglik, bankacilik islemleri, ikamet vs. islemlere yonelik hizmet kalitesinin artirilmasi
Hizmet standartlarina uygun islem tesisinin ve takibatinin saglanmasi

Akademik takip ve sistem entegrasyonlari igin Turkiye Burslari Ofisi sayisinin artiriimasi
Sosyal ve kiltirel faaliyet sayisi ve gesitliliginin artirimasi

Ogrencilerin dizenlenen programlara katilimlarinin artirilmasi
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Tablo 16- A4.H1- Hedef Karti

Amag
Hedef

Performans Gostergeleri

PG4.1.1:Tedarik streglerinin taniml
zamanlarda bitirilme orani

PGyg.1.2: Teknik destek taleplerinin
zamaninda karsilanma orani ile hizmet
binasinda saglanan genel hizmetlerdeki
sureklilik orani

PG4.1.3: Sunulan hizmetlerden
personelin memnuniyet orani

PGg.1.4: Yurticinde ve yurt disinda mal
ve hizmet aliminaiiligkin alanlarda
(ulastirma, konaklama, organizasyon
vb.) olusturulan firma envanteri
PGg.1.5: Maliyetlerin disUrilmesine
yonelik yapilan kurumsal anlagsma sayisi
Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

Ag. Baskanligin gorev alaninda belirlenen amaclari gerceklestirmek icin etkin, verimli ve sirekli hizmet sunacak kapasite gelistirilecektir.

A4.Ha. Baskanligin ihtiyag duydugu mal ve hizmete iligkin tedarik sireclerinin gelistirilmesi, kurumun fiziki altyapi ve ¢alisma ortaminin

iyilestirilmesi saglanacaktir.
Plan Donemi

‘o

Hedefe Etkisi (%) Baslangic Degeri 2019
30 % 70 % 8o
20 % 8o % 90
20 % 8o % 85
20 81 91
10 7 15

Destek Hizmetleri Daire Baskanlig
Bilgi islem Daire Bagkanligi, Personel Daire Bagkanlig
Destek hizmetleri konusunda nitelikli personel eksikligi

2020

% 85

%95

% 90

106

35

2021

% 90

% 100

%95

126

60

2022

% 95

% 100

%95

146

90

Baskanlik birimlerinden mal ve hizmet tedarigine iliskin taleplerdeki planlama eksikligi

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olmamasi
Alt mevzuat ¢alismalarinin tamamlanmamig olmasi

Mal ve hizmet alimina iliskin tedarik sUrecleri sistematik hale getirilecektir
Hizmet surekliligi saglanarak; givenli, temiz ve konforlu calisma ortami sunulacaktir

Planli ihtiyag analizi ve etkin tasinir yénetimi ile kaynaklarin verimli kullanimi saglanacaktir

785.000 TL

2023

% 100

% 100

%95

166

125

izleme Sikhgi

6 ay

6 ay

6 ay

6 ay

6 ay

Raporlama Sikhg

6 ay

6 ay

6 ay

6 ay

6 ay

Yurt iginde ve yurt disinda mal ve hizmet alimina iliskin alanlarda (konaklama, organizasyon vb.) yeterli sayida envanterin bulunmamasi
Personelin harcama sireglerine iliskin yeteri dizeyde bilgili olmamasi
Hizmet alimlarinda yurt ici ve yurt disi firma envanterinin olusturulmasi

Alt mali mevzuat ¢alismalarinin tamamlanmasi
Yazilim sistemi ihtiyacinin giderilmesi

is akig semalarinin olusturulmasi

Harcama sireclerine iliskin sirekli egitim verilmesi
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Tablo 17- A4.H2- Hedef Karti
Amag
Hedef

Performans Gostergeleri

PGg.2.1: Bagkanlik ihtiyaclari dogrultusunda
talep edilen sistemlerin gerceklestirilme orani
PGg4.2.2: Teknik destek taleplerinin
karsilanmasinda otomasyonlagtirma orani
PGg.2. 3- Teknik altyapiyi gelistirmeye yonelik
yapilan modernizasyon ¢alisma sayisi (SOA,
1SO 27001, Pentest, Bulut, Veri S6zIigi)
PGg.2.4- Sistem yonetiminde is sirekliligi
orani

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaclar

Ag4. Bagkanhigin gorev alaninda belirlenen amaclar gergeklestirmek igin etkin, verimli ve siUrekli hizmet sunacak kapasite
gelistirilecektir.

A4.H2 Bagkanligin amaclarini gergeklestirmek icin etkin, giivenli, verimli ve gincel bilisim teknolojisi imkanlarinin olusturulmasi
ve kullanilmasi saglanacaktir.

Hedefe Plan Donemi 201 2020 2021 2022 202 izleme Sikhgi Raporlama
Etkisi (%) Baslangig Degeri 9 3 g Sikhgi
30 % 5o % 60 % 70 % 8o % 90 % 90 6 ay 6 ay
25 %o % 40 % 60 % 75 % 75 % 75 6 ay 6 ay
20 o 5 8 11 14 16 6 ay 6 ay
25 % 68 % 83 % 90 % 95 % 96 % 96 1ay 1lay

Bilgi islem Daire Bagkanhg

TUm Birimler

intiyaclarin kargilanmasina yénelik personel yetersizligi

Tedarik sureclerine iliskin bitce yetersizligi

Gelistirme esnasinda gereksinimlerin veya 6nceliklerin degismesi

Tedarikgi, Paydas kurum ve kuruluglardan dogacak aksakliklar

Bagkanligin bilisim teknolojisi ihtiyaglarinin tespit edilip, bu ihtiyaglarin son teknolojiye uygun olarak kargilanmasi ile kullanicilarin bilgi,
belge ve hizmetlere erisimlerinin kolaylastiriimasi, sistem kullanimlarinin artirilmasi saglanacaktir

Personel ihtiyaglar dogrultusunda, nitelikli ekipman temini, son kullanicilara yonelik etkin teknik destek ve yazilim destegi
saglanacaktir

Bagkanligin bilisim politikalarini belirleyerek hizmetlerin givenli, kesintisiz ve kaliteli bir sekilde sunulmasi saglanacaktir
65.000.000 TL

Mevcut sistemlerin ihtiyag duyulan tim islemleri kargilamamasi

Personel yetersizliginden dolayi ihtiyaglara cevap verilememesi

Son kullanici ve teknik personel egitimlerinin uygulanmamasi

Bilgi islem taleplerinin cevaplanmasinda nicelik hesabindan ziyade icerik Gzerinden 6lgimleme yapilmasi

Mevcut bilgi sistemlerdeki eksikliklerin giderilmesi ve sistemlerin gelistirilmesi

Tum yazilim sistemlerinin tek bir merkezden yonetilmesi igin sistem kurulmasi

ISO 27001 standartina uygun Bilgi Givenligi Yonetim sistemi kurulmasi

Servis katmanli mimariye uygun butinlesik sistem yapisinin olusturulmasi

Kurum hizmetlerine yonelik olusturulan sistemlerde kullanilan verilerin tekillestirilmesi
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Tablo 18- A4.H3- Hedef Karti

Amag

Hedef
Performans Gostergeleri

PG4.3.1: DUzenlenen hizmet ici
egitim programi sayisi

PG4.3.2: Hizmet ici egitime katilan
personel sayisinin egitim verilmesi
planlanan personel sayisina orani
PG4.3.3: Is ve islemlere yénelik i¢
mevzuat sayisi

PG4.3.4 Baskanlik gorev alanlari ile
ilgili ihtiya¢ duyulan mevzuat
calisma sayisi

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

A4. Baskanhigin gorev alaninda belirlenen amacglan gergeklestirmek icin etkin, verimli ve sirekli hizmet sunacak kapasite
gelistirilecektir.
A4.H3 Baskanligin amaglarini gerceklestirebilecek nitelikli insan kaynagi temin edilecek ve mevzuat alt yapisi gelistirilecektir.

Hedefe Etkisi Plan Donemi Baglangig 201 2020 2021 2022 202 izleme Raporlama
(%) Dedgeri S 3 Sikhdi Sikhdi
25 17 10 24 42 70 95 6 ay 6 ay
25 % 55 % 65 % 75 % 8o % 85 % 90 3ay 3ay
25 5 6 7 9 12 15 3ay 6ay
25 5 10 20 15 17 19 6 ay 6 ay

Personel Daire Baskanligi

Tom Birimler

Baskanligin ihtiya¢ duydugu sayida kadro tahsis edilmemesi

istenilen yabanci dil ve alan tecriibesine sahip personel bulunmamasi

ilgili alanlarda egitim ihtiyacini karsilayacak egitici bulunmamasi

Egitim sUreclerine iliskin bitce kisitliligi

ihtiyaca uygun sayi ve nitelikte personel istihdam edilecektir

Personelin yetkinlik ve kapasitesinin artirilmasina yonelik calismalar artirilacaktir

Personelin is ve islemlerine iliskin sGrecler belirli bir sistem ¢ercevesinde yUritilecektir

300.000 TL

Personel alim sUrecine, Baskanligin ihtiyag duydugu dil ve saha tecribesine sahip kisilerin yetersizligi
Hizmet ici egitimlere katihm motivasyonunun disik olmasi

YTB Uzmani/Personelinin niteliklerini tanimlayacak bir cerceve bulunmamasi

YTB Uzmani/Personelinin yetistirilmesi igin streklilik arz eden bir egitim programi bulunmamasi

is ve islemlere yonelik bitunlukly bir mevzuat bulunmamasi

Personel alim surecine, Baskanligin ihtiya¢ duydugu dil ve saha tecribesine sahip kisilerin katilimini artirici duyuru mekanizmalari
Hizmet ici egitimlere katiim motivasyonunu artirici tedbirler

Personel ile yonetici iliskisini gelistirici mekanizmalar

YTB Uzmani/Personelinin niteliklerini tanimlayacak cerceve ve sireklilik arz eden bir yetistirme programi
is ve islemler sirecine iliskin sistematik bir yapi

55



Tablo 19- A4.Hg4- Hedef Karti

Amag

Hedef

Performans Gostergeleri
PG4.4.1: Proje ve Siire¢ Yonetimi

asamalarinin uygulanmasi

PGg.4.2: is Zekasi Uygulamalarinin
Gergeklestirilmesi

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Ag4. Baskanhgin gorev alaninda belirlenen amaclar gergeklestirmek icin etkin, verimli ve sirekli hizmet sunacak kapasite
gelistirilecektir.

A4.Hg Baskanhigin amaglarinin gerceklestirilmesine yonelik planlama anlayisi gelistirilecek, olusturulan planlarin
uygulama sireglerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi yapilacak, etkin mali hizmet sunulmasi saglanacaktir.

Plan D6nemi
Hedefe ; . Raporlama
Etkisi (%) Baslangic 2019 2020 2021 2022 2023 Izleme Sikhg Sikhig
Degeri
50 o % 30 % 60 % 100 o (o] 6 ay 6 ay
50 o} % 30 % 60 % 100 0 o} 6 ay 6 ay

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

Tom Birimler

Birimlerarasi koordinasyonun etkin bir sekilde saglanamamasi

Butge imkanlarinin faaliyetlerin uygulanmasini karsilayacak dizeyde olmamasi

Personel yetersizligi nedeniyle ongorilen faaliyetlerin gerceklestirilememesi

Kurulacak sistemin ihtiyacini karsilayacak nitelikte verilerin elde edilememesi

Sistemin uygulama sireglerinde saglikli sonuglar alinamamasi

Baskanligin proje destek sireglerinin revize edilmesi ve is akis sireglerinin net bir sekilde ortaya konulmasi

Baskanlgin hafizasinda bulunan bitin verilerin raporlamasini, veri kesfini ve cok boyutlu analizini yapabilen gelismis bir is
sistemi kurulmasi

5.650.000 TL

Planli ¢alisma uygulamasinin gelistirilmesi ihtiyaci

YTB'nin temel calisma alanlarina iliskin verileri saghkl sekilde isleyip analiz edecek bir sisteme sahip olunmamasi
Bagkanligin is sireglerinin net bir sekilde ortaya konulmasi

Bagkanligin personel kaynaginin daha verimli kullanilabilmesi

Hedef kitleyi dogru belirlemede daha verimli tahminler yapilmasi

Merkezi veya daginik veri ambarinin tasarlanmasi ve veri ambarinda bulunan verilerin yonetilmesi, veriler Gzerinde analizler
yapilmasi ve ihtiyac duyulan ¢cok boyutlu raporlarin alinmasi

Ana veri yonetimi, veri kalitesi yonetimi ve bUyUk veriler i¢in gerekli altyapinin olusturulmasi, karmasik veriler Uzerinde basari
iliskileri kurarak verilere anlam kazandirilmasi
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Tablo 20- A4.Hs- Hedef Karti

Amag
Hedef

Performans Gostergeleri

PGg.5.1: iletisim calismasi yapilan
Ulke sayisi

PGg.5.2: Is birligi yapilan ulusal
paydas sayisi

PGg.5.3: Is birligi yapilan yabanci
paydas sayisi

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaglar

Ag. Baskanhgin gorev alaninda belirlenen amaglarn gergeklestirmek icin etkin, verimli ve sirekli hizmet sunacak kapasite
gelistirilecektir.

A4.Hs. Kapsayicl ve etkin iletisim vasitalari ile Baskanligin gorev alanina iliskin konularda bilgilendirici ve kurumsal is
birligini tesvik eden calismalar yapilacaktir.

Hedefe Plan Dénemi 201 2020 2021 2022 202 izleme Sikhig Raporlama
Etkisi (%) Baslangi¢ Degeri 9 3 9 Sikhigi
40 5 6 14 24 36 50 6 ay 6 ay
30 5 8 13 18 25 30 6 ay 6 ay
30 2 5 7 10 14 17 6 ay 6 ay

Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Bagkanlig

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanlig

Kulturel ve Sosyal iligkiler Daire Bagkanligi

Uluslararasi Ogrenciler Daire Bagkanligi

Bitce kisitlamalarn

Ortak caligma kiltirinin istenilen seviyede olmamasi

Alt mevzuat ¢alismalarinin tamamlanamamasi

Cografyalara gore Ulke ve bolge 6zelinde iletisim araclari gesitlendirilecektir
ilgili lke kurumlariile iletisim baglaminda ig birligi saglanacaktir

Bireysel ve kurumsal paydas sayisi artirilacaktir

3.650.000TL

Kurumsal yardimlasma ve is birliginin 6neminin yeterince takdir edilememesi
Ortak ve uzun vadeli stratejilerin olusturulmasindaki eksiklikler

iletisim araglarinin ¢esitlendirilmesi

ilgi ekici ve farkindalik yaratici dogru kampanya tekniklerine bagvurulmasi
isbirligi yapilacak paydasglarla ortak platformlarda bir araya gelinmesi
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Tablo 21- A5.H1- Hedef Karti

Amag
Hedef

Performans Gostergeleri

PGs.1.1: : Uluslararasi kuruluglar ve fonlar
tarafindan saglanan kaynaklarla
burslandirilan 6grenci sayisi

PGs.1.2: Uluslararasi kuruluglar ve fonlar
tarafindan saglanan yiksekoégrenime yonelik
Turkge hazirhk programlarina katilan 6grenci
sayisl

PGs.1.3: Uluslararasi kuruluglar ve fonlar
tarafindan saglanan burs programlan
kapsaminda gergeklestirilen organizasyon,
egitim ve program sayisi

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

As. Ulusal oncelikler dogrultusunda uluslararasi kuruluslarla is birliklerini gelistirmek.
As.H1. Ulusal oncelikler dogrultusunda BM ve diger cok tarafli kalkinma is birligi kuruluslariyla yapilan is birlikleri
gelistirilerek uluslararasi kalkinma ¢alismalarina etkin katilm saglanacaktir.

Hedefe Plan Donemi 201 2020 2021 2022 202 izleme Raporlama
Etkisi (%) Baglangi¢ Degeri 3 3 Sikhgr Sikhg
%25 1.290 1.043 1.160 860 180 180 6 ay 6 ay
%50 2.500 2.500 - - - - 6 ay 6 ay
%25 5 8 10 10 10 10 6 ay 6 ay

Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanlg
Ozel Kalem
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

Proje destek sUrelerinin 6grencilerin bir yillik Térkce hazirlik dahil 5 yil olan 6gretim sirelerinden daha kisa sirmesi nedeniyle
tim 6grenim sirecini burslandirmayi teminen yeni fonlara ihtiyag duyulabilecedi

Projelerin surdurdlebilirligini saglamak amaciyla 6grencilerin mezuniyet sonrasi kariyerlerinde dezavantajlarini azaltmaya
yonelik projeler gelistirilecektir

Suriyeli 6grenciler ve TUrk 6grenciler arasindaki iletisim ve is birligini artiracak faaliyet ve projeler yapilacaktir

Yeni fon kaynaklari bulunmasina yonelik calismalar yapilacaktir

310.000.000 TL (Uluslararasi fon kaynaklarindan temin edilecektir.)

Dinya genelinde multecilerin yiksekdgrenime erisim orani %1 iken bu oran Turkiye'de %3'e ulasmis durumdadir

YTB Suriyeli 6grencilerin yiksekogrenime erisimiyle ilgili koordinasyon ve esgidimu yiriten kurum pozisyonundadir

Proje Yonetimi alaninda kapasite gelistirme faaliyeti

Yeni fon kaynaklari bulunmasi
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2019 2020 2021 2022 2023 Toplam Maliyet
Yili (TL) Yili (TL) Yili (TL) Yili (TL) Yili (TL) (TL)

Aax: Yurtdisi vatandaslarimizin kiltirel ve sosyal
baglan giiglendirilecektir. 24.000.000 34.000.000 48.000.000 54.000.000 60.000.000 220.000.000
A1.H1.Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin
anadillerini 6grenmeleri ve kiltirel degerlerimizi

18.000.000 23.000.000 17.000.000 18.000.000 19.000.000 95.000.000
tanimalari saglanacaktir.
A1.H2. Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin
akademik, sosyal ve kiltUrel gelisimlerine destek

6.000.000 11.000.000 27.000.000 31.000.000 35.000.000 110.000.000
olunacaktir.
A1.H3. Yurt disinda yasayan vatandaglarimiza ve mavi
kartlilara sunulan hizmetler iyilestirilecektir. - - 4.000.000 5.000.000 6.000.000 15.000.000
A2: Ulkeler arasindaki iligkilere katki saglamak
amaciyla tarihi ve kiltirel baglarimiz olan kisi ve 7.250.000 8.000.000 9.000.000 10.000.000 10.750.000 45.000.000
topluluklarla igbirlikleri gelistirilecektir.
A2.H1Turkiye Mezunlarinin birbirleriyle ve Glkemizle
iliskileri gelistirilecektir 1.750.000 1.750.000 2.000.000 2.250.000 2.250.000 10.000.000
A2.H2 Kardes topluluklarla kilturel etkilesimi

1.500.000 1.750.000 2.000.000 2.250.000 2.500.000 10.000.000

giclendirecek calismalar yapilacaktir.
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2019 2020 2021 2022 2023 Toplam Maliyet
Yili (TL) Yili (TL) Yili (TL) Yili (TL) Yih (TL) (TL)

A2. H3. Kardes topluluklara yonelik egitim is birligi
ga||§ma|ar| gergek|e§tiri|ecektir_ 4.000.000 4.500.000 5.000.000 5.500.000 6.000.000 25.000.000
A3: Ulkemizde egitim gérecek uluslararasi 6grencilere
yonelik burs ve rehberlik programlari ile Tirkiye’nin

247.940.000 297.450.000 357.750.000 428.110.000 513.750.000 1.845.000.000
uluslararasi iligkiler vizyonuna uygun nitelikte
ogrencilerin yetismeleri saglanacaktir.
A3.Ha1Turkiye Burslari Glke stratejileri kapsaminda
planlama, tanitim ve se¢im ¢alismalari gelistirilerek 5.440.000 6.450.000 7-750.000 9.210.000 11.150.000 40.000.000
burslandirmanin niteligi artirilacaktir.
A3.H2Tirkiye Burslusu 6grencilere sunulan hizmetlerin
kalitesi artirilarak 6grencilerin sosyal, kiltirel ve 242.500.000 291.000.000 350.000.000 418.900.000 502.600.000 1.805.000.000

mesleki donanimlari giglendirilecektir.
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2019
Yili (TL)

2020
Yili (TL)

2021
Yili (TL)

2022
Yili (TL)

2023
Yih (TL)

Toplam Maliyet
(TL)

Ag4: Bagkanligin gorev alaninda belirlenen amaglar
gerceklestirmek icin etkin, verimli ve sirekli hizmet

sunacak kapasite gelistirilecektir.

12.460.000

13.510.000

14.660.000

16.670.000

18.085.000

75-385.000

Ag4.H1. Baskanhgin ihtiyag duydugu mal ve hizmete iliskin
tedarik sureglerinin gelistirilmesi ve kurumun fiziki altyapi ve

calisma ortaminin iyilestirilmesi saglanacaktir.

300.000

150.000

100.000

110.000

125.000

785.000

Ag4.H2. Baskanligin amaclarini gerceklestirmek igin etkin,
guvenli, verimli ve gincel bilisim teknolojisi imkanlarinin

olusturulmasi ve kullaniimasi saglanacaktir.

11.000.000

12.000.000

13.000.000

14.000.000

15.000.000

65.000.000

A4.H3. Bagkanhgin amaglarini gergeklestirebilecek nitelikli
insan kaynadi temin edilecek ve mevzuat alt yapisi

gelistirilecektir.

60.000

60.000

60.000

60.000

60.000

300.000

Ag4.Hg. Bagskanligin amaclarinin gergeklestirilmesine yonelik
planlama anlayigi gelistirilecek, olusturulan planlarin
uygulama sireclerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

yapilacak, etkin mali hizmet sunulmasi saglanacaktir.

500.000

650.000

800.000

1.700.000

2.000.000

5.650.000

A4.Hs. Kapsayici ve etkin iletisim vasitalari ile Bagkanhgin
gorev alanina iliskin konularda bilgilendirici ve kurumsal is

birligini tesvik eden ¢alismalar yapilacaktir.

600.000

650.000

700.000

800.000

900.000

3.650.000
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7. 1ZLEME VE DEGERLENDIRME SURECI

Stratejik Planda belirlenen kurumsal amag ve hedeflere ulasiima seviyesinin belirli araliklarla
izlenmesi ve degerlendiriimesi gerekmektedir. izleme faaliyeti ile Stratejik Planda ortaya konulan
hedef ve stratejilerin gerceklesme durumunun sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasi
amaclanmaktadir. Dederlendirme faaliyetiyle ise, uygulama sonuglarinin amag¢ ve hedeflere
kiyaslanarak 6l¢ilmesi ve s6z konusu amag ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analiz edilmesini

amaglamaktadir.

Bununla birlikte, Stratejik Plan sirecinin 5 yil gibi uzun bir sireyi kapsamasi nedeniyle amag,
hedef, strateji ve performans gostergelerinin zaman iginde giincel kosullar karsisinda yeniden tespit

edilmesi ve guncellenmesi ihtiyaci olusabilmektedir.

Stratejik planda yer alan amag ve hedeflere ulagsmak igin yiritilecek faaliyet ve projelerin
izleme ve dederlendirme ¢alismalar Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi'nin koordinasyonunda

yUrutulecektir. Bu amacla:

»  Stratejik Plan hedefleri dogrultusunda; Daire Baskanliklarinca yillik olarak yapilacak
faaliyetlere iliskin "Performans Programi” hazirlanarak faaliyetlere iliskin gerceklesmeler

altisar aylik donemler itibariyle izlenecektir.

» Kurum Baskani baskanliginda yapilacak olan degerlendirme toplantilariyla, Daire
Baskanliklarinca hazirlanan "Performans Programi” altisar aylk doénemler itibariyla

degerlendirilecektir.

» Hedeflere yonelik stratejilerde eksik kalan ve aksayan yonler belirlenerek
gerceklesme/gerceklesmeme oranlari ve nedenleri tespit edilip, dizeltme calismalari

yapilacaktir.
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Tablo 22-izleme ve Degerlendirme Sireci

Performans Programinin
EEVERINEN]

6 Aylik Donemler
Halinde Performans
Programi Sonuglarinin
izlenmesi

Gerekli Tedbir ve
lyilestirme Onerileri
Uretilmesi

Ust Yonetim ile
Birimlerin Sonuclari
Degerlendirmeleri

Sonuglarin Ust Yonetime
Raporlanmasi
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Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

EK-HEDEF KARTI GUNCELLEME FORMLARI

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin anadillerini
o6grenmeleri ve kiltlrel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.
PG1.1.1: Okul 6ncesi cift dilli egitim projelerinden faydalanan
ogrenci sayisl

PG1.1.2: Anadolu Hafta Sonu okullari projelerinden faydalanan
ogrenci sayisl

PG1.1.1: 1.500

PG1.1.2: 7.000

PG1.1.1: % 40

PG1.1.2: % 40

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanligi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi.

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi.

*Mesken (lkelerin politikalari.

*Yurt disindaki genclere yonelik kilttrel hareketlilik programlari
yayginlastirilacaktir.

*Yurt disindaki gocuk ve genglere anadillerini 6gretmeye yonelik
projeler desteklenecektir.

*Yurt disinda cift dilli egitim desteklenecektir.

140.000.000 TL

*Kulturel programlarin diizenlenmesi ve anavatan ziyaretlerinin
artiriimasi

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda egitim
destegi saglanmasi

*Turkce 6gretimine erken yasta baslanmasi

*Turkge ve Turk kalttriinin okul disi egitimlerle desteklenmesi

PG1.1.1: Desteklenen projelerden faydalanan kisi sayisi

PG1.1.1: 10.000

PG1.1.1: % 40

*Yurt disindaki gocuk ve genglerimize anadillerini
ogretmeye ve cift dilli egitim imkanlarinin artirilmasina
yonelik projeler desteklenecektir.

*Anadilin 68retimine ve kultirel degerlerimizin
tanitilmasina iliskin etkinlikler diizenlenecektir.

*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Tiirkge kiitiiphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.

95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Turkge 6grenim
seviyesinin yeterli seviyede olmamasi

*Turkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar
yasanmasi.
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Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin anadillerini 6grenmeleri ve

kiilttirel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.

PG1.1.3: Desteklenen kitliphane sayisi
PG1.1.3: 90

PG1.1.3: % 20

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanlig

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi.

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi.

*Mesken (lkelerin politikalari.

*Yurt disindaki genclere yonelik kilttrel hareketlilik programlari
yayginlastirilacaktir

*Yurt disindaki gocuk ve genglere anadillerini 68retmeye yonelik
projeler desteklenecektir

*Yurt disinda cift dilli egitim desteklenecektir

140.000.000 TL
*Kulturel programlarin diizenlenmesi ve anavatan ziyaretlerinin
artirilmasi

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda egitim destegi

saglanmasi
*Turkce 6gretimine erken yasta baslanmasi
*Turkge ve Turk kalttriinin okul disi egitimlerle desteklenmesi

PG1.1.2: Desteklenen ve kurulan kiitliphane sayisi
(Kimulatif toplam)

PG1.1.2: 60

PG1.1.2: % 10

*Yurt disindaki ¢ocuk ve genglerimize anadillerini
o6gretmeye ve cift dilli egitim imkanlarinin
artirilmasina yonelik projeler desteklenecektir.
*Anadilin 6gretimine ve kiiltiirel degerlerimizin
tanitilmasina iliskin etkinlikler diizenlenecektir.
*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Turkge kittiphaneler kurulacak ve var
olanlar desteklenecektir.

95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Tuirkce
6grenim seviyesinin yeterli seviyede olmamasi
*Tirkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar
yasanmasi.
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Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi Degeri

Performans Gostergesinin Hedefe
Etkisi
Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin
anadillerini 6grenmeleri ve kiltlrel degerlerimizi
tanimalari saglanacaktir.

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi
*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi
*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda
isteksizligi

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK
farkindaliginin yetersizligi

*Mesken (ilkelerin politikalari

*Yurt disindaki genglere yonelik kulttrel
hareketlilik programlari yayginlastirilacaktir.
*Yurt disindaki ¢ocuk ve genclere anadillerini
ogretmeye yonelik projeler desteklenecektir.
*Yurt disinda cift dilli egitim desteklenecektir.

140.000.000 TL

*Kultarel programlarin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artiriimasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari
alanlarda egitim destegi saglanmasi.

Turkge 6gretimine erken yasta baslanmasi

Turkge ve Turk kiltarinin okul disi egitimlerle
desteklenmesi

PG1.1.3: Programlara katilan kisi sayisi
PG1.1.3: 50.000

PG1.1.3: % 30

*Yurt disindaki gocuk ve genglerimize anadillerini 6gretmeye
ve cift dilli egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler
desteklenecektir.

*Anadilin 6gretimine ve kiiltiirel degerlerimizin
tanitilmasina iliskin etkinlikler diizenlenecektir.

*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Turkge kittiphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.

95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Tirkge 6grenim
seviyesinin yeterli seviyede olmamasi.

*Tirkce egitim materyallerine ulasmada zorluklar
yasanmasi.
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Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin

Hedefe Etkisi
Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin
anadillerini 6grenmeleri ve kiiltlrel degerlerimizi
tanimalari saglanacaktir.

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi
*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi
*Bilgi islem Daire Baskanlig

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda
isteksizligi

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK
farkindaliginin yetersizligi

*Mesken (lkelerin politikalari

*Yurt disindaki genclere yonelik kalttrel
hareketlilik programlari yayginlastirilacaktir.
*Yurt disindaki ¢ocuk ve genclere anadillerini
ogretmeye yonelik projeler desteklenecektir.
*Yurt disinda cift dilli egitim desteklenecektir.

140.000.000 TL

*Kultarel programlarin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artiriimasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari
alanlarda egitim destegi saglanmasi.

*Turkge 6gretimine erken yasta baslanmasi.
*Turkge ve Turk kulttrinin okul disi egitimlerle
desteklenmesi.

PG1.1.4: Dagitilan materyal sayisi
PG1.1.4: 100.000 adet

PG1.1.4: % 20

*Yurt disindaki cocuk ve genclerimize anadillerini 6gretmeye ve cift dilli
egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler desteklenecektir.
*Anadilin 6gretimine ve kiltirel degerlerimizin tanitiimasina iliskin
etkinlikler diizenlenecektir.

*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Turkge kuttphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.

95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Turkge 6grenim seviyesinin
yeterli seviyede olmamasi.
*Turkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.
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Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin akademik, sosyal ve
kiiltiirel gelisimlerine destek olunacaktir.

PG1.2.1 Kiilturel hareketlilik programlari katihmci sayisi
PG1.2.1: 8.000

PG1.2.1: % 75

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanlig

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi
*Mesken (lkelerin politikalari

*Lisans ve lisansiistu 6grencilerine burs destegi saglanacaktir.
*Akademik gelisim programlari gelistirilecektir.
*Sosyal ve kiltirel programlar gelistirilecektir.

80.000.000 TL

*Kultarel programlarin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artiriimasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda egitim
destegi saglanmasi.

*Kultlrel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki
saglayacagi

*ihtiya¢ duyulan alanlarda yurtdisinda yasayan yetismis
uzmanlarin yetersizligi

PG1.2.1 Kiltirel hareketlilik ve egitim programlar katilmci
sayIsl
PG1.2.1: 5.000

*Yurt disindaki genglere yonelik kilturel hareketlilik
programlari yayginlastirilacaktir.

*Lisans ve lisansustu 6grencilerine burs destegi saglanacaktir.
*Akademik gelisim programlari gelistirilecektir.

*Sosyal ve kiltiirel programlar gesitlendirilerek artirilacaktir.
110.000.000 TL

*Kiltarel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki
saglayacagi.

*htiya¢ duyulan alanlarda yurtdisinda yasayan yetismis
uzmanlarin yetersizligi.

*Kulturel hareketlilik programlarinin diizenlenmesi ve
anavatan ziyaretlerinin artiriimasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiya¢ duyduklari alanlarda egitim
destegi saglanmasi.
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Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin akademik, sosyal ve

kilturel gelisimlerine destek olunacaktir.

PG1.2.2: Yurtdisi Vatandaglar Burslari kapsaminda
desteklenen 6grenci sayisi

PG1.2.2: 450

PG1.2.2: % 25

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi
*Mesken (lkelerin politikalari

*Lisans ve lisansisti 6grencilerine burs destegi
saglanacaktir.

*Akademik gelisim programlari gelistirilecektir.
*Sosyal ve kiltirel programlar gelistirilecektir.

80.000.000 TL

*Kultarel programlarin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artiriimasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda
egitim destegi saglanmasi.

*Kulturel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki
saglayacagi

*|htiya¢ duyulan alanlarda yurtdisinda yasayan yetismis
uzmanlarin yetersizligi

PG1.2.2: 150

*Yurt disindaki genglere yonelik kulturel hareketlilik programlari
yayginlastirilacaktir.

*Lisans ve lisansustu 6grencilerine burs destegi saglanacaktir.
*Akademik gelisim programlari gelistirilecektir.

*Sosyal ve kiltiirel programlar gesitlendirilerek artirilacaktir.
110.000.000 TL

*Kulturel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki saglayacagi
*htiya¢ duyulan alanlarda yurtdisinda yasayan yetismis
uzmanlarin yetersizligi.

*Kulturel hareketlilik programlarinin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artirilmasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda egitim
destegi saglanmasi.
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Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza ve mavi karthlara sunulan hizmetler iyilestirilecektir.
PG1.3.1 Katki saglanan mevzuat iyilestirmesi sayisi (kimlatif toplam)

PG1.3.1: 39

PG1.3.1: % 50

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanlig

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanligi

*Turkiye'deki burokratik islemlerde yasanan zorluklar.

*Mesken tlkelerin politikalari.

*Kamu kurumlarinin yurtdisi vatandaslara ve mavi kartlilara yonelik uygulamalarinda ve
mevzuatinda iyilestirmeler yapilacaktir.

*Bagsta gimriik kapilari olmak lizere yurt disi ve yurt icinde vatandaslarimiza yonelik karsilama ve
ugurlama faaliyetleri yuruttlecektir.

15.000.000 TL

*Yurtdisi vatandaslarin ve mavi karthlarin Turkiye’deki mevzuat ve uygulamalarda karsilastiklari
zorluklar.

* Yurtdisi vatandaslarin ve mavi kartlilarin tGlkeye gelis ve gidislerinde yurt ici ve yurt disinda
seyahat siresince karsilastiklari zorluklar.

*Vatandaslarimizin ihtiyaglarini dikkate alarak mevzuat ve uygulamalarin giincellenmesi.
*Turkiye’ye gelis ve gidis slireglerinin kolaylastiriimasi.
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Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza ve mavi kartlilara sunulan hizmetler iyilestirilecektir.
PG1.3.2: Karsilama ve ugurlama hizmeti sunulan kisi sayisi

PG1.3.2: 1 milyon

PG1.3.2: %50

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanligi

*Turkiye'deki burokratik islemlerde yasanan zorluklar.

*Mesken (lkelerin politikalari.

*Kamu kurumlarinin yurtdisi vatandaslara ve mavi kartlilara yonelik uygulamalarinda ve
mevzuatinda iyilestirmeler yapilacaktir.

*Basta gimriik kapilari olmak lizere yurt disi ve yurt icinde vatandaslarimiza yonelik karsilama ve
ugurlama faaliyetleri yurutulecektir.

15.000.000 TL

*Yurtdisi vatandaslarin ve mavi karthlarin Turkiye’deki mevzuat ve uygulamalarda karsilastiklari
zorluklar.

* Yurtdisi vatandaslarin ve mavi kartlilarin tGlkeye gelis ve gidislerinde yurt ici ve yurt disinda
seyahat siresince karsilastiklari zorluklar.

*Vatandaslarimizin ihtiyaglarini dikkate alarak mevzuat ve uygulamalarin giincellenmesi.
*Turkiye’ye gelis ve gidis slireglerinin kolaylastiriimasi.
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Hedef Turkiye Mezunlarinin birbirleriyle ve tGlkemizle iliskileri gelistirilecektir. -

Performans Gostergesi PG2.1.1: Mezun veri tabani kayit sayisi -

Performans Gostergesi PG2.1.1: 130.000 PG2.1.1: 80.000
Degeri

Performans Gostergesinin o
Hedefe Etkisi PG2.1.1:% 30

Sorumlu Birim Kiltiirel ve Sosyal iliskiler Daire Baskanligi -

*Bilgi islem Daire Baskanligi
is Birligi Yapilacak Birim *Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanlig -
*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Mezun derneklerinin finansal sirdirdlebilirliginin saglanamamasi.

Riskler .. -
: *Mezun dernekleri arasinda koordinasyon eksikligi.
*Turkiye Mezunlari bilgi sistemi gelistirilecektir.
.. *Mezun derneklerinin kapasitelerinin artirilmasi tesvik edilecektir.
Stratejiler o TR = A -
Mezunlarla iletisimde stirekliligin saglanmasina yonelik ¢calismalar

ylratilecektir.

Toplam Maliyet 10.000.000 TL -
*Mezunlarla iliskilerin zayif olmasi.

Tespitler *Mezun bilgilerinin tutulmamis olmasi. -

*Mezunlara yonelik kurumsal yapilarin yetersiz olmasi.

*Mezunlara iliskin saglikli bir veri tabani olusturulmasi.
*Mezunlara yonelik ilgili kurumlarin katilimiyla iliskileri stirdtirecek

ihtiyaglar etkinliklerin diizenlenmesi. -
*Mezunlarin kendi aralarinda iletisim ve is birligini saglayacak aglarin
olusturulmasi.
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Hedef Turkiye Mezunlarinin birbirleriyle ve Glkemizle iliskileri gelistirilecektir. -
Performans Gostergesi PG2.1.3 Duizenlenecek Tiirkiye Mezunlari Bulusmalari sayisi -
Performans Gostergesi Degeri PG2.1.3: 55 PG2.1.3: 65

Performans Gostergesinin

.« 0, -
Hedefe Etkisi PG2.1.3:%30

Sorumlu Birim Kiltiirel ve Sosyal iliskiler Daire Baskanlig -

*Bilgi islem Daire Baskanlig!
is Birligi Yapilacak Birim *Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanligi -
*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Mezun derneklerinin finansal strdirilebilirliginin saglanamamasi.

Riskl L. =
ISKIer *Mezun dernekleri arasinda koordinasyon eksikligi.
*Turkiye Mezunlari bilgi sistemi gelistirilecektir.
. *Mezun derneklerinin kapasitelerinin artirilmasi tesvik edilecektir.
Stratejiler o Tt A e raegd A -
Mezunlarla iletisimde surekliligin saglanmasina yonelik ¢alismalar

yuritilecektir.

Toplam Maliyet 10.000.000 TL -
*Mezunlarla iliskilerin zayif olmasi.

Tespitler *Mezun bilgilerinin tutulmamis olmasi. -

*Mezunlara yonelik kurumsal yapilarin yetersiz olmasi.

*Mezunlara iliskin saglikh bir veri tabani olusturulmasi.
*Mezunlara yonelik ilgili kurumlarin katilimiyla iliskileri stirdirecek

ihtiyaglar etkinliklerin diizenlenmesi. -
*Mezunlarin kendi aralarinda iletisim ve is birligini saglayacak aglarin
olusturulmasi.
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Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans
Gostergesinin Hedefe
Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Kardes topluluklarla kiiltirel etkilesimi gliclendirecek ¢alismalar
yapilacaktir.
PG2.2.1 Kultirel hareketlilik programlari katilimci sayisi

PG2.2.1: 700

PG2.2.1: % 20

Kiltiirel ve Sosyal iliskiler Daire Baskanligi

* Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanligi *Uluslararasi
Ogrenciler Daire Baskanhgi

*Bolgesel ve yerel siyasi ve ekonomik krizler

*Talep yetersizligi

*Uzmanlasmis insan kaynaginin bulunamamasi
*Universitelerarasi 6grenci ve akademisyen degisim programlari
desteklenecektir.

*Ulkemiz sivil toplum kuruluslariyla kardes sivil toplum
kuruluslari is birliginde, kiltlrel programlar gergeklestirilecektir.
*Ortak kalttrel ve tarihi mirasimizi ortaya cikaracak belgesel,
sozIi tarih ve tarihi miras calismalarina destek verilecektir.
10.000.000 TL

*Ulkemizde kardes topluluklara iliskin ¢alismalarin yetersiz
olmasi.

*Toplumlar arasi kaynasmayi saglayacak kulturel programlarin
yetersiz olmasi.

*Universitelerarasi iliskilerin ve is birliginin yetersiz olmasi
*Tarihi kaltirel mirasi kayit altina alacak ¢alismalar yapilmasi.
*Kiltdr, egitim ve gezi programlari planlanmasi.
*Universitelerarasi degisim programlari olusturulmasi.

PG2.2.1: 1.300

*Genglere, egitimcilere ve akademisyenlere yonelik degisim
programlari diizenlenecektir.

*Ulkemiz sivil toplum kuruluslariyla kardes sivil toplum
kuruluslari is birliginde, kiltirel programlar gerceklestirilecektir.
*Ortak kulturel ve tarihi mirasimizi ortaya ¢ikaracak belgesel,
sozIu tarih ve tarihi miras calismalarina destek verilecektir.
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Hedef Baskanligin amaglarini gerceklestirebilecek nitelikli insan kaynagi temin edilecek ve i
mevzuat alt yapisi gelistirilecektir.

Performans Gostergesi PG4.3.4 Baskanlik gorev alanlarti ile ilgili ihtiya¢ duyulan mevzuat galisma sayisi -

Performans Gostergesi Degeri  PG4.3.4: 30 PG4.3.4: 15

Performans Gostergesinin

Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim Personel Daire Baskanlig -

is Birligi Yapilacak Birim Tim Birimler -
*Baskanligin ihtiya¢ duydugu sayida kadro tahsis edilmemesi.

. *istenilen yabanci dil ve alan tecriibesine sahip personel bulunmamasi.
Riskler ®il s wi o _—y -
ligili alanlarda egitim ihtiyacini karsilayacak egitici bulunmamasi.
*Egitim sureclerine iliskin bitce kisitlihgi.
*htiyaca uygun sayi ve nitelikte personel istihdam edilecektir.

Stratejiler *Personelin yetkinlik ve kapasitesinin artirilmasina yonelik galismalar artirilacaktir. i
*Personelin is ve islemlerine iliskin stregler belirli bir sistem gergevesinde
ylratulecektir.

Toplam Maliyet 300.000 TL -
*Personel alim sirecine, Baskanligin ihtiya¢ duydugu dil ve saha tecriibesine sahip
kisilerin yetersizligi.

*Hizmet ici egitimlere katilim motivasyonunun disiik olmasi.

Tespitler *YTB Uzmani/Personelinin niteliklerini tanimlayacak bir ¢erceve bulunmamasi. -
*YTB Uzmani /Personelinin yetistirilmesi icin streklilik arz eden bir egitim programi
bulunmamasi.

*|s ve islemlere ydnelik biitiinliikli bir mevzuat bulunmamasi.

*Personel alim sirecine, Baskanlgin ihtiya¢ duydugu dil ve saha tecribesine sahip
kisilerin katilimini artirici duyuru mekanizmalari.

*Hizmet ici egitimlere katilim motivasyonunu artirici tedbirler.

ihtiyaglar *Personel ile yonetici iliskisini gelistirici mekanizmalar. -
*YTB Uzmani/Personelinin niteliklerini tanimlayacak gerceve ve sireklilik arz eden
bir yetistirme programi.

*|s ve islemler siirecine iliskin sistematik bir yap.

PG4.3.4: %25 =
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Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Ulusal dncelikler dogrultusunda BM ve diger ¢ok tarafli
kalkinma is birligi kuruluslariyla yapilan is birlikleri gelistirilerek
uluslararasi kalkinma galismalarina etkin katilim saglanacaktir.
PG5.1.1: Uluslararasi kuruluslar ve fonlar tarafindan saglanan
kaynaklarla burslandirilan 6grenci sayisi

PG5.1.3: Uluslararasi kurulusglar ve fonlar tarafindan saglanan
burs programlari kapsaminda gerceklestirilen organizasyon,
egitim ve program sayisi

PG5.1.1: 860

PG5.1.3: 10

PG5.1.1: % 25

PG5.1.3: % 25

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

*Kiltiirel ve Sosyal iliskiler Daire Baskanligi

*Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanligi

*Proje destek strelerinin 6grencilerin bir yillik Turkge hazirlik
dahil 5 yil olan 6gretim siirelerinden daha kisa stirmesi
nedeniyle tim 6grenim surecini burslandirmayi teminen yeni
fonlara ihtiya¢ duyulabilecegi.

*Projelerin strdirilebilirligini saglamak amaciyla 6grencilerin
mezuniyet sonrasi kariyerlerinde dezavantajlarini azaltmaya
yonelik projeler gelistirilecektir.

*Suriyeli 6grenciler ve Tiirk 6grenciler arasindaki iletisim ve is
birligini artiracak faaliyet ve projeler yapilacaktir.

310.000.000 TL

*Dilinya genelinde miltecilerin yiiksekdogrenime erisim orani %1

iken bu oran Tirkiye’de %3’e ulasmis durumdadir.
*YTB Suriyeli 6grencilerin yliksekogrenime erisimiyle ilgili
koordinasyon ve esglidimi yiriten kurum pozisyonundadir.

Proje Yonetimi alaninda kapasite gelistirme faaliyeti.

Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanlig
*(Ozel Kalem
*Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

*Projelerin stirdurilebilirligini saglamak amaciyla
ogrencilerin mezuniyet sonrasi kariyerlerinde
dezavantajlarini azaltmaya yonelik projeler gelistirilecektir.
*Suriyeli 6grenciler ve Tiirk 6grenciler arasindaki iletisim
ve is birligini artiracak faaliyet ve projeler yapilacaktir.
*Yeni fon kaynaklari bulunmasina yonelik ¢alismalar
yapilacaktir.

*Proje Yonetimi alaninda kapasite gelistirme faaliyeti.
*Yeni fon kaynaklari bulunmasi.
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A1H1

Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi Degeri
Performans Gostergesinin

Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut ifade
Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin anadillerini 6grenmeleri ve
kilturel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.

PG1.1.1: Desteklenen projelerden faydalanan kisi sayisi
PG1.1.1: 1.750

PG1.1.2: 8.000
PG1.1.1: % 40

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanhgi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanlig

*Qgrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi.

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi.
*Mesken Ulkelerin politikalari.

*Yurt disindaki gocuk ve genglerimize anadillerini 68retmeye ve gift
dilli egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler desteklenecektir.
*Anadilin 6gretimine ve kiiltirel degerlerimizin tanitilmasina iliskin
etkinlikler diizenlenecektir.

*Tlrkce materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Turkge kittiphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.

95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Tirkge 6grenim seviyesinin
yeterli seviyede olmamasi

*Tlrkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.
*Turkge 6gretimine erken yasta baslanmasi

*Tirkge ve Tirk kilttrintn okul disi egitimlerle desteklenmesi

Giincellenmis ifade

PG1.1.1: 12.000

71



2022 Yili Giincellemesi

Hedef A1H1

Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut ifade

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genclerimizin anadillerini 6grenmeleri ve
kultiirel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.

PG1.1.2: Desteklenen ve kurulan kitiiphane sayisi

(KGimalatif toplam)

PG1.1.3: 100

PG1.1.2: % 10

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanlig

*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi.

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi.
*Mesken Ulkelerin politikalari.

*Yurt disindaki cocuk ve genglerimize anadillerini 6gretmeye ve cift dilli
egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler desteklenecektir.
*Anadilin 6gretimine ve kiltirel degerlerimizin tanitilmasina iliskin
etkinlikler diizenlenecektir.

*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Tirkge kiitiphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.

95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaglarimizin Tiirkge 68renim seviyesinin yeterli

seviyede olmamasi

*Turkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.
*Tlrkce 6gretimine erken yasta baslanmasi

*Turkge ve Turk kilttrinin okul disi egitimlerle desteklenmesi

Giincellenmis ifade

PG1.1.2: 70
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A1H1

Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans
Gostergesinin Hedefe
Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut ifade

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin anadillerini 6grenmeleri
ve kilturel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.
PG1.1.3: Programlara katilan kisi sayisi

PG1.1.3: % 30

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanhgi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanlig

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi
*Mesken Ulkelerin politikalari

*Yurt disindaki cocuk ve genglerimize anadillerini 68retmeye ve cift
dilli egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler

desteklenecektir.

*Anadilin 6gretimine ve kiiltirel degerlerimizin tanitilmasina iliskin
etkinlikler duizenlenecektir.

*Tlrkce materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Tiirkce kitiphaneler kurulacak ve var olanlar

desteklenecektir.
95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Tiirkge 6grenim seviyesinin

yeterli seviyede olmamasi

*Tlrkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.
*Turkge 6gretimine erken yasta baslanmasi
*Tlrkge ve Tirk kilttirtntn okul disi egitimlerle desteklenmesi

Giincellenmis ifade

PG1.1.3: 55.000
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A1H1

Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut ifade

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genclerimizin anadillerini 6grenmeleri ve
kultiirel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.

PG1.1.4: Dagitilan materyal sayisi

PG1.1.4: % 20

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanlig

*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*QOgrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi
*Mesken Ulkelerin politikalari

*Yurt disindaki ¢ocuk ve genglerimize anadillerini 6gretmeye ve gift
dilli egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler desteklenecektir.
*Anadilin 6gretimine ve kiiltirel degerlerimizin tanitilmasina iliskin
etkinlikler diizenlenecektir.

*Turkge materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Tirkge kiitiiphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.

95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Tirkge 6grenim seviyesinin
yeterli seviyede olmamasi

*Turkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.
*Tlrkge 6gretimine erken yasta baslanmasi

*Turkge ve Turk kiltarinin okul disi egitimlerle desteklenmesi

Giincellenmis ifade

PG1.1.4: 100.000 adet
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A1H2

Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut ifade

Yurtdiginda yasayan vatandaslarimizin akademik, sosyal ve kultirel
gelisimlerine destek olunacaktir.

PG1.2.1 Kulturel hareketlilik ve egitim programlari katilimci sayisi
PG1.2.1: 10.000

PG1.2.1: % 75

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanlig

*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi

*Mesken Ulkelerin politikalari

*Yurt disindaki genglere yonelik kultirel hareketlilik programlari
yayginlastirilacaktir.

*Lisans ve lisansistu 6grencilerine burs destegi saglanacaktir.
*Akademik gelisim programlari gelistirilecektir.

*Sosyal ve kilttirel programlar gesitlendirilerek artirilacaktir.
110.000.000 TL

*Kultarel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki saglayacagi.
*ihtiya¢ duyulan alanlarda yurtdisinda yasayan yetismis uzmanlarin
yetersizligi.

*Kultirel hareketlilik programlarinin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artiriimasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda egitim destegi
saglanmasi.

Giincellenmis ifade

PG1.2.1: 6.000
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A1H2

Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut ifade

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin akademik, sosyal ve
kiltarel gelisimlerine destek olunacaktir.

PG1.2.2: Yurtdigl Vatandaglar Burslari kapsaminda desteklenen
6grenci sayisi

PG1.2.2: 550

PG1.2.2: % 25

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanhgi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Bagkanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanligi

*QOgrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi
*Mesken Ulkelerin politikalari

*Yurt disindaki genglere yonelik kiiltiirel hareketlilik programlari
yayginlastirilacaktir.

*Lisans ve lisansustu 6grencilerine burs destegi saglanacaktir.
*Akademik gelisim programlari gelistirilecektir.

*Sosyal ve kiltiirel programlar gesitlendirilerek artirilacaktir.
110.000.000 TL

*Kilturel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki
saglayacagi

*htiya¢ duyulan alanlarda yurtdisinda yasayan yetismis
uzmanlarin yetersizligi.

*Kilturel hareketlilik programlarinin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artirilmasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiya¢ duyduklari alanlarda egitim
destegi saglanmasi.

Giincellenmis ifade

PG1.2.2: 175
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A1H3

Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut ifade

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza ve mavi kartlilara sunulan
hizmetler iyilestirilecektir.

PG1.3.1 Katki saglanan mevzuat iyilestirmesi sayisi (kimulatif toplam)

PG1.3.1: % 50

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanhgi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanligi

*Turkiye’deki burokratik islemlerde yasanan zorluklar.

*Mesken Ulkelerin politikalari.

*Kamu kurumlarinin yurtdisi vatandaslara ve mavi karthlara yonelik
uygulamalarinda ve mevzuatinda iyilestirmeler yapilacaktir.

*Basta gimruk kapilari olmak tizere yurt disi ve yurt icinde
vatandaslarimiza yonelik karsilama ve ugurlama faaliyetleri
ylritilecektir.

15.000.000 TL

*Yurtdisi vatandaslarin ve mavi karthlarin Turkiye’deki mevzuat ve
uygulamalarda karsilastiklari zorluklar.

* Yurtdigi vatandaslarin ve mavi karthilarin tilkeye gelis ve gidislerinde
yurt ici ve yurt disinda seyahat stiresince karsilastiklari zorluklar.
*Vatandaslarimizin ihtiyaglarini dikkate alarak mevzuat ve
uygulamalarin glincellenmesi.

*Turkiye'ye gelis ve gidis streglerinin kolaylastiriimasi.

Giincellenmis ifade

PG1.3.1: 45
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A1H3

Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut ifade

Yurtdisinda yasayan vatandaglarimiza ve mavi kartlilara sunulan
hizmetler iyilestirilecektir.

PG1.3.2: Karsilama ve ugurlama hizmeti sunulan kisi sayisi

PG1.3.2: %50

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanlig

*Bilgi islem Daire Bagkanlig

*Turkiye’deki blurokratik islemlerde yasanan zorluklar

*Mesken Ulkelerin politikalari

*Kamu kurumlarinin yurtdisi vatandaslara ve mavi kartlilara yonelik
uygulamalarinda ve mevzuatinda iyilestirmeler yapilacaktir.

*Basta gimruk kapilari olmak tizere yurt disi ve yurt icinde
vatandaslarimiza yonelik karsilama ve ugurlama faaliyetleri
ylritilecektir.

15.000.000 TL

*Yurtdigi vatandaglarin ve mavi kartlilarin Turkiye’deki mevzuat ve
uygulamalarda karsilastiklari zorluklar.

* Yurtdigi vatandaslarin ve mavi kartlilarin tlkeye gelis ve gidislerinde
yurt ici ve yurt disinda seyahat siiresince karsilastiklari zorluklar.
*Vatandaslarimizin ihtiyacglarini dikkate alarak mevzuat ve uygulamalarin
glincellenmesi.

*Turkiye’ye gelis ve gidis streclerinin kolaylastiriimasi.

Giincellenmis ifade

PG1.3.2: 1 milyon
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Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Turkiye Mezunlarinin birbirleriyle ve tlkemizle iliskileri gelistirilecektir.

PG2.1.1: Mezun veri tabani kayit sayisi

PG2.1.1: 135.000

PG2.1.1: % 30
Kiltiirel ve Sosyal iliskiler Daire Baskanlig

*Bilgi islem Daire Baskanligi
*Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanlig
*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanligi

*Mezun derneklerinin finansal stirdirilebilirliginin saglanamamasi.
*Mezun dernekleri arasinda koordinasyon eksikligi.

*Turkiye Mezunlari bilgi sistemi gelistirilecektir.

*Mezun derneklerinin kapasitelerinin artiriimasi tesvik edilecektir.
*Mezunlarla iletisimde surekliligin saglanmasina yonelik ¢calismalar
ylriatalecektir.

10.000.000 TL

*Mezunlarla iliskilerin zayif olmasi.
*Mezun bilgilerinin tutulmamis olmasi.
*Mezunlara yonelik kurumsal yapilarin yetersiz olmasi.

*Mezunlara iliskin saglikl bir veri tabani olusturulmasi.

*Mezunlara yonelik ilgili kurumlarin katilimiyla iliskileri stirdiirecek
etkinliklerin diizenlenmesi.

*Mezunlarin kendi aralarinda iletisim ve is birligini saglayacak aglarin
olusturulmasi.

PG2.1.1: 85.000
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Hedef Turkiye Mezunlarinin birbirleriyle ve Glkemizle iliskileri gelistirilecektir. -

Performans Gostergesi PG2.1.3 Diizenlenecek Tirkiye Mezunlari Bulugsmalari sayisi -

Performans Gostergesi ) 1 3: 60 PG2.1.3: 80
Degeri
Performans Gostergesinin

. 0, -
Hedefe Etkisi RV B R

Sorumlu Birim Kultirel ve Sosyal lliskiler Daire Bagkanhgi )

*Bilgi islem Daire Baskanligi
is Birligi Yapilacak Birim *Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanlig -
*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanligi

. *Mezun derneklerinin finansal strdirilebilirliginin saglanamamasi.
Riskler o . . . -
Mezun dernekleri arasinda koordinasyon eksikligi.

*Turkiye Mezunlari bilgi sistemi gelistirilecektir.
Stratejiler *Mezun derneklerinin kapasitelerinin artirilmasi tesvik edilecektir. -
*Mezunlarla iletisimde sirekliligin saglanmasina yonelik calismalar yuritilecektir.

Toplam Maliyet 10.000.000 TL -
*Mezunlarla iliskilerin zayif olmasi.
Tespitler *Mezun bilgilerinin tutulmamis olmasi. -

*Mezunlara yonelik kurumsal yapilarin yetersiz olmasi.

*Mezunlara iliskin saghkl bir veri tabani olusturulmasi.
Frnd *Mezunlara yonelik ilgili kurumlarin katilimiyla iliskileri siirdurecek etkinliklerin
Ihtiyaglar . . -
diizenlenmesi.

*Mezunlarin kendi aralarinda iletisim ve is birligini saglayacak aglarin olusturulmasi.
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A2H2

Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaclar

Mevcut ifade
Kardes topluluklarla kiilturel etkilesimi gliclendirecek ¢alismalar yapilacaktir.
PG2.2.1 Kultirel hareketlilik programlari katilimci sayisi

PG2.2.1: 800

% 20

Kiiltiirel ve Sosyal iliskiler Daire Baskanhgi

* Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanligi *Uluslararasi Ogrenciler Daire
Baskanligi

*Bolgesel ve yerel siyasi ve ekonomik krizler

*Talep yetersizligi

*Uzmanlasmis insan kaynaginin bulunamamasi

*Genglere, egitimcilere ve akademisyenlere yonelik degisim programlari
diizenlenecektir.

*Ulkemiz sivil toplum kuruluslariyla kardes sivil toplum kuruluslari is birliginde,
kalturel programlar gergeklestirilecektir.

*Ortak kalturel ve tarihi mirasimizi ortaya gikaracak belgesel, sézIi tarih ve tariht
miras ¢alismalarina destek verilecektir.

10.000.000 TL

*Ulkemizde kardes topluluklara iliskin calismalarin yetersiz olmasi.

*Toplumlar arasi kaynasmayi saglayacak kultiirel programlarin yetersiz olmasi.
*Universitelerarasi iliskilerin ve is birliginin yetersiz olmasi

*Tarihi kulturel mirasi kayit altina alacak ¢alismalar yapiimasi.

*Kiltdr, egitim ve gezi programlari planlanmasi.

*Universitelerarasi degisim programlari olusturulmasi.

Giincellenmis ifade

PG2.2.1:1.400
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2022 Yili Giincellemesi

Hedef A4H3

Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaclar

Mevcut ifade

Baskanligin amaglarini gerceklestirebilecek nitelikli insan kaynagi temin edilecek ve
mevzuat alt yapisi gelistirilecektir.

PG4.3.4 Baskanlik gérev alanlari ile ilgili ihtiyag duyulan mevzuat galisma sayisi

PG4.3.4: 40

PG4.3.4: %25

Personel Daire Bagkanligl

Tum Birimler

*Baskanligin ihtiya¢ duydugu sayida kadro tahsis edilmemesi.

*stenilen yabanci dil ve alan tecriibesine sahip personel bulunmamasi.

*{lgili alanlarda egitim ihtiyacini karsilayacak egitici bulunmamasi.

*Egitim sureclerine iliskin bitce kisithihgi.

*ihtiyaca uygun say! ve nitelikte personel istihdam edilecektir.

*Personelin yetkinlik ve kapasitesinin artirilmasina yonelik ¢alismalar artirilacaktir.
*Personelin is ve islemlerine iliskin stirecler belirli bir sistem gergevesinde
yurutilecektir.

300.000 TL

*Personel alim siirecine, Baskanligin ihtiya¢ duydugu dil ve saha tecriibesine sahip
kisilerin yetersizligi.

*Hizmet ici egitimlere katiim motivasyonunun diistik olmasi.

*YTB Uzmani/Personelinin niteliklerini tanimlayacak bir ¢erceve bulunmamasi.
*YTB Uzmani /Personelinin yetistirilmesi igin stireklilik arz eden bir egitim programi
bulunmamasi.

*[s ve islemlere y&nelik biitiinliikli bir mevzuat bulunmamasi.

*Personel alim siirecine, Baskanligin ihtiyag duydugu dil ve saha tecriibesine sahip
kisilerin katilimini artirici duyuru mekanizmalari.

*Hizmet ici egitimlere katiim motivasyonunu artirici tedbirler.

*Personel ile yonetici iliskisini gelistirici mekanizmalar.

*YTB Uzmani/Personelinin niteliklerini tanimlayacak cerceve ve sureklilik arz eden
bir yetistirme programi.

*|s ve islemler siirecine iliskin sistematik bir yap!.

Giincellenmis ifade

PG4.3.4:17

88



Hedef
Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaclar

Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genclerimizin anadillerini 6grenmeleri ve kilttrel
degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.

PG1.1.1: Desteklenen projelerden faydalanan kisi sayisi
PG1.1.1: 2.000

PG1.1.2: 9.000
PG1.1.1: % 40

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanhgi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi.

*Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi.

*Mesken (lkelerin politikalari.

*Yurt disindaki gocuk ve genglerimize anadillerini 6gretmeye ve cift dilli egitim
imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler desteklenecektir.

*Anadilin 6gretimine ve kiltirel degerlerimizin tanitilmasina iliskin etkinlikler
diizenlenecektir.

*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.

*Yurt disinda Turkge kUttiiphaneler kurulacak ve var olanlar desteklenecektir.
95.000.000 TL

*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Turkge 6grenim seviyesinin yeterli
seviyede olmamasi

*Turkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.

*Turkge 6gretimine erken yasta baslanmasi

*Turkge ve Turk kiltirinin okul disi egitimlerle desteklenmesi

PG1.1.1: 15.000
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Hedef Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin anadillerini
o6grenmeleri ve kiltlrel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.

.. . PG1.1.2: Desteklenen ve kurulan kitliphane sayisi
Performans Gostergesi . -
(Kimdilatif toplam)

Performans Gostergesi

- PG1.1.3:110 PG1.1.2: 80
Degeri
Performans Gostergesinin o
Hedefe Etkisi eie e )
Sorumlu Birim Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi -

S L. *Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanligi

BRI R SE U *Bilgi islem Daire Baskanlgi i
*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi.

Riskler *Cift cI'iII?ve‘éitim konusunda veli ve STK farkindahginin :
yetersizligi.
*Mesken tlkelerin politikalari.
*Yurt disindaki gocuk ve genglerimize anadillerini 6gretmeye ve
cift dilli egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler
desteklenecektir.

" *Anadilin 6gretimine ve kiltiirel degerlerimizin tanitilmasina

Stratejiler I . . . -
iliskin etkinlikler diizenlenecektir.
*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.
*Yurt disinda Turkge kiuttiphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.

Toplam Maliyet 95.000.000 TL -
*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Tiirkge 6grenim

Tespitler seviyesinin yeterli seviyede olmamasi -
*Turkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.
*Tlrkce 6gretimine erken yasta baslanmasi

HtvEeley *Turkge ve Turk kilturinin okul disi egitimlerle desteklenmesi :
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Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin anadillerini

pee o6grenmeleri ve kiltlrel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir. :

Performans Gostergesi PG1.1.3: Programlara katilan kisi sayisi -

Performans Gostergesi PG1.1.3: 60.000
Degeri )

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi
Sorumlu Birim Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanlhgi -
S . *Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanligi
BRI R SE U *Bilgi islem Daire Baskanhgi i
*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi
Riskler *Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi -
*Mesken tlkelerin politikalari
*Yurt disindaki gocuk ve genglerimize anadillerini 6gretmeye ve cift
dilli egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler
desteklenecektir.
- *Anadilin 6gretimine ve kiiltirel degerlerimizin tanitilmasina iliskin
Stratejiler o . . -
etkinlikler diizenlenecektir.
*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.
*Yurt disinda Tirkge kiitiphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.
Toplam Maliyet 95.000.000 TL -
*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Turkge 6grenim seviyesinin
Tespitler yeterli seviyede olmamasi -
*Turkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.
*Turkge 6gretimine erken yasta baslanmasi

ivaclay *Turkge ve Turk kiltirinin okul disi egitimlerle desteklenmesi :

PG1.1.3: % 30 =
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Yurt disinda yasayan ¢ocuk ve genglerimizin anadillerini

Hedef L . e o Lo - -
ogrenmeleri ve kiltlirel degerlerimizi tanimalari saglanacaktir.
Performans Gostergesi PG1.1.4: Dagitilan materyal sayisi =
Performans Gostergesi PG1.1.4: 100.000 adet
Degeri )
Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi ® PG1.14:% 20
Sorumlu Birim Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi -

Sl . *Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Bagkanlg

BRI R SE U *Bilgi islem Daire Baskanlgi i
*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi

Riskler *Cift dilli egitim konusunda veli ve STK farkindaliginin yetersizligi -
*Mesken (lkelerin politikalari
*Yurt disindaki ¢ocuk ve genglerimize anadillerini 6gretmeye ve gift
dilli egitim imkanlarinin artirilmasina yonelik projeler
desteklenecektir.

*Anadilin 6gretimine ve kiltirel degerlerimizin tanitiimasina iliskin

Stratejiler etkinlikler diizenlenecektir. i
*Turkce materyal destekleri saglanacaktir.
*Yurt disinda Tiirkge kiitiphaneler kurulacak ve var olanlar
desteklenecektir.
Toplam Maliyet 95.000.000 TL -
*Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin Turkge 6grenim seviyesinin
Tespitler yeterli seviyede olmamasi -
*Turkge egitim materyallerine ulasmada zorluklar yasanmasi.
itiyaglar *Tlrkce 6gretimine erken yasta baslanmasi :

*Turkge ve Turk kiltirinin okul disi egitimlerle desteklenmesi
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Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin akademik, sosyal ve kiltirel
gelisimlerine destek olunacaktir.

PG1.2.1 Kiiltiirel hareketlilik ve egitim programlari katilimci sayisi
PG1.2.1: 12.000

PG1.2.1: % 75

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi
*Mesken (lkelerin politikalari

*Yurt disindaki genglere yonelik kultirel hareketlilik programlari
yayginlastirilacaktir.

*Lisans ve lisansiistu 6grencilerine burs destegi saglanacaktir.
*Akademik gelisim programlari gelistirilecektir.

*Sosyal ve kiltiirel programlar gesitlendirilerek artirilacaktir.
110.000.000 TL

*Kultarel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki saglayacagi
*ihtiya¢ duyulan alanlarda yurtdisinda yasayan yetismis uzmanlarin
yetersizligi.

*Kultarel hareketlilik programlarinin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artiriimasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda egitim
destegi saglanmasi.

PG1.2.1: 7.000
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Hedef

Performans Gostergesi

Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin akademik, sosyal ve kultirel
gelisimlerine destek olunacaktir.

PG1.2.2: Yurtdisi Vatandaslar Burslari kapsaminda desteklenen 6grenci
sayisl

PG1.2.2: 600

PG1.2.2: % 25

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanligi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*Ogrencilerin programlara katilma konusunda isteksizligi

*Mesken (lkelerin politikalari

*Yurt disindaki genglere yonelik kultirel hareketlilik programlari
yayginlastirilacaktir.

*Lisans ve lisanstiistu 6grencilerine burs destegi saglanacaktir.
*Akademik gelisim programlari gelistirilecektir.

*Sosyal ve kiltirel programlar gesitlendirilerek artirilacaktir.
110.000.000 TL

*Kultarel faaliyetlerin aidiyetin kuvvetlenmesine katki saglayacagi.
*ihtiya¢ duyulan alanlarda yurtdisinda yasayan yetismis uzmanlarin
yetersizligi.

*Kulturel hareketlilik programlarinin diizenlenmesi ve anavatan
ziyaretlerinin artiriimasi.

*Yurtdisi vatandaslarimizin ihtiyag duyduklari alanlarda egitim destegi
saglanmasi.

PG1.2.2: 200
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Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans
Gostergesinin Hedefe
Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaclar

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza ve mavi karthlara sunulan hizmetler
iyilestirilecektir.
PG1.3.1 Katki saglanan mevzuat iyilestirmesi sayisi (kimulatif toplam)

PG1.3.1: % 50

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanlig

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Bilgi islem Daire Baskanligi

*Tirkiye'deki burokratik islemlerde yasanan zorluklar.

*Mesken Ulkelerin politikalari.

*Kamu kurumlarinin yurtdisi vatandaslara ve mavi kartlilara yonelik
uygulamalarinda ve mevzuatinda iyilestirmeler yapilacaktir.

*Basta gumrik kapilari olmak Uzere yurt disi ve yurt iginde vatandaslarimiza
yonelik karsilama ve ugurlama faaliyetleri yurutilecektir.
15.000.000 TL

*Yurtdisi vatandaslarin ve mavi karthlarin Turkiye’deki mevzuat ve
uygulamalarda karsilastiklari zorluklar.

* Yurtdisi vatandaslarin ve mavi kartlilarin tlkeye gelis ve gidislerinde yurt ici ve

yurt disinda seyahat siiresince karsilastiklari zorluklar.
*Vatandaslarimizin ihtiyaglarini dikkate alarak mevzuat ve uygulamalarin
glncellenmesi.

*Turkiye'ye gelis ve gidis streglerinin kolaylastiriimasi.

PG1.3.1: 52
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Hedef

Performans Gostergesi
Performans Gostergesi
Degeri

Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaclar

Yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza ve mavi kartlilara sunulan hizmetler
iyilestirilecektir.
PG1.3.2: Karsilama ve ugurlama hizmeti sunulan kisi sayisi

PG1.3.2: %50

Yurtdisi Vatandaslar Daire Baskanhgi

*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanligi

*Bilgi islem Daire Baskanlgi

*Turkiye'deki burokratik islemlerde yasanan zorluklar

*Mesken (lkelerin politikalari

*Kamu kurumlarinin yurtdisi vatandaslara ve mavi kartlilara yonelik
uygulamalarinda ve mevzuatinda iyilestirmeler yapilacaktir.

*Bagsta gimriik kapilari olmak lizere yurt disi ve yurt iginde vatandaslarimiza
yonelik karsilama ve ugurlama faaliyetleri yirutilecektir.

15.000.000 TL

*Yurtdisi vatandaslarin ve mavi karthlarin Turkiye’deki mevzuat ve
uygulamalarda karsilastiklari zorluklar.

* Yurtdisi vatandaslarin ve mavi kartlilarin tlkeye gelis ve gidislerinde yurt ici
ve yurt disinda seyahat siiresince karsilastiklari zorluklar.

*Vatandaslarimizin ihtiyaglarini dikkate alarak mevzuat ve uygulamalarin
glincellenmesi.

*Turkiye’ye gelis ve gidis slireglerinin kolaylastiriimasi.

PG1.3.2: 1 milyon

96



Hedef Turkiye Mezunlarinin birbirleriyle ve tGlkemizle iliskileri gelistirilecektir. -
Performans Gostergesi PG2.1.1: Mezun veri tabani kayit sayisi -
Performans Gostergesi Degeri PG2.1.1: 140.000 PG2.1.1: 90.000

Performans Gostergesinin

. 0, -
Hedefe Etkisi REPEL FEoE

Sorumlu Birim Kiltirel ve Sosyal lliskiler Daire Baskanhgi )
*Bilgi islem Daire Baskanligi

is Birligi Yapilacak Birim *Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanlig -
*Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanhgi

*Mezun derneklerinin finansal stirdtralebilirliginin saglanamamasi.

Riskler .. -
: *Mezun dernekleri arasinda koordinasyon eksikligi.
*Turkiye Mezunlari bilgi sistemi gelistirilecektir.
.. *Mezun derneklerinin kapasitelerinin artiriimasi tesvik edilecektir.
Stratejiler o st s A -
Mezunlarla iletisimde stirekliligin saglanmasina yonelik galismalar

ylratalecektir.

Toplam Maliyet 10.000.000 TL -
*Mezunlarla iliskilerin zayif olmasi.

Tespitler *Mezun bilgilerinin tutulmamis olmasi. -

*Mezunlara yonelik kurumsal yapilarin yetersiz olmasi.

*Mezunlara iliskin saglikli bir veri tabani olusturulmasi.

*Mezunlara yonelik ilgili kurumlarin katilimiyla iliskileri stirdtrecek etkinliklerin
ihtiyaglar diizenlenmesi. -

*Mezunlarin kendi aralarinda iletisim ve is birligini saglayacak aglarin

olusturulmasi.

97



Hedef Turkiye Mezunlarinin birbirleriyle ve Glkemizle iliskileri gelistirilecektir. -
Performans Gostergesi PG2.1.3 Duzenlenecek Tirkiye Mezunlari Bulusmalari sayisi -
Performans Gostergesi Degeri PG2.1.3: 65 PG2.1.3:95

Performans Gostergesinin

. 0, -
Hedefe Etkisi REPALER R

Sorumlu Birim Kiltirel ve Sosyal lliskiler Daire Baskanhgi :

*Bilgi islem Daire Baskanligi
is Birligi Yapilacak Birim *Uluslararasi Ogrenciler Daire Baskanlig -
*Kurumsal iligkiler ve iletisim Daire Baskanligi

. *Mezun derneklerinin finansal siirdtrilebilirliginin saglanamamasi.
Riskler o . . . -
Mezun dernekleri arasinda koordinasyon eksikligi.

*Turkiye Mezunlari bilgi sistemi gelistirilecektir.
Stratejiler *Mezun derneklerinin kapasitelerinin artirilmasi tesvik edilecektir. -
*Mezunlarla iletisimde strekliligin saglanmasina yonelik ¢alismalar yurutulecektir.

Toplam Maliyet 10.000.000 TL -
*Mezunlarla iliskilerin zayif olmasi.
Tespitler *Mezun bilgilerinin tutulmamis olmasi. -

*Mezunlara yonelik kurumsal yapilarin yetersiz olmasi.

*Mezunlara iliskin saghkli bir veri tabani olusturulmasi.

- *Mezunlara yonelik ilgili kurumlarin katilimiyla iliskileri sirdurecek etkinliklerin

Ihtiyaglar . . -
diizenlenmesi.

*Mezunlarin kendi aralarinda iletisim ve is birligini saglayacak aglarin olusturulmasi.
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Hedef

Performans
Gostergesi
Performans
Gostergesi Degeri
Performans
Gostergesinin
Hedefe Etkisi
Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak
Birim

Riskler

Stratejiler

Toplam Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

Kardes topluluklarla kiiltiirel etkilesimi gliclendirecek galismalar yapilacaktir.
PG2.2.1 Kulturel hareketlilik programlari katilmci sayisi

PG2.2.1: 900

% 20

Kiiltiirel ve Sosyal iliskiler Daire Baskanlig

* Kurumsal iliskiler ve iletisim Daire Baskanligi *Uluslararasi Ogrenciler Daire
Baskanligi

*Bolgesel ve yerel siyasi ve ekonomik krizler

*Talep yetersizligi

*Uzmanlasmis insan kaynaginin bulunamamasi

*Genglere, egitimcilere ve akademisyenlere yonelik degisim programlari
diizenlenecektir.

*Ulkemiz sivil toplum kuruluslariyla kardes sivil toplum kuruluslari is birliginde,
kiltirel programlar gergeklestirilecektir.

*Ortak kulttrel ve tarihi mirasimizi ortaya gikaracak belgesel, sozlu tarih ve tarihi
miras galismalarina destek verilecektir.

10.000.000 TL

*Ulkemizde kardes topluluklara iliskin ¢alismalarin yetersiz olmasi.

*Toplumlar arasi kaynasmayi saglayacak kulttrel programlarin yetersiz olmasi.
*Universitelerarasi iliskilerin ve is birliginin yetersiz olmasi

*Tarihi kulttrel mirasi kayit altina alacak ¢alismalar yapilmasi.

*Kiltdr, egitim ve gezi programlari planlanmasi.

*Universitelerarasi degisim programlari olusturulmasi.

PG2.2.1: 1.500
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Hedef Baskanligin amaglarini gerceklestirebilecek nitelikli insan kaynagi temin )
edilecek ve mevzuat alt yapisi gelistirilecektir.
Performans Gostergesi PG4.3.4 Baskanlik gorev alanlari ile ilgili ihtiyag duyulan mevzuat galisma sayisi -
Performans Gostergesi Degeri PG4.3.4: 50 PG4.3.4: 19
Performans Gostergesinin
Hedefe Etkisi
Sorumlu Birim Personel Daire Baskanhgi -
is Birligi Yapilacak Birim Tum Birimler -
*Baskanligin ihtiya¢ duydugu sayida kadro tahsis edilmemesi.
. *[stenilen yabanci dil ve alan tecriibesine sahip personel bulunmamasi.
Riskler il co .y -
llgili alanlarda egitim ihtiyacini karsilayacak egitici bulunmamasi.
*Egitim sureclerine iliskin bitge kisithihgi.
*{htiyaca uygun sayi ve nitelikte personel istihdam edilecektir.
*Personelin yetkinlik ve kapasitesinin artiriimasina yonelik gcalismalar
Stratejiler artirilacaktir. -
*Personelin is ve islemlerine iliskin stregler belirli bir sistem ¢ergevesinde
yurutilecektir.
Toplam Maliyet 300.000 TL -
*Personel alim siirecine, Baskanligin ihtiya¢ duydugu dil ve saha tecriibesine
sahip kisilerin yetersizligi.
*Hizmet ici egitimlere katilim motivasyonunun diistik olmasi.
Tespitler *YTB Uzmani/Personelinin niteliklerini tanimlayacak bir ¢cerceve bulunmamasi. -
*YTB Uzmani /Personelinin yetistirilmesi igin streklilik arz eden bir egitim
programi bulunmamasi.
*|s ve islemlere yénelik biitiinliikli bir mevzuat bulunmamasi.
*Personel alim siirecine, Baskanhgin ihtiya¢ duydugu dil ve saha tecriibesine
sahip kisilerin katilimini artirici duyuru mekanizmalari.
*Hizmet ici egitimlere katiim motivasyonunu artirici tedbirler.
ihtiyaglar *Personel ile yonetici iliskisini gelistirici mekanizmalar. -
*YTB Uzmani/Personelinin niteliklerini tanimlayacak gerceve ve sureklilik arz
eden bir yetistirme programi.
*|s ve islemler siirecine iliskin sistematik bir yap!.

PG4.3.4: %25 -
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